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Preco cloud?

uSetrite peniaze na hardvér a softvér

nasadite ho jednoducho a rychlo - bez ohrozenia
fungovania Uradu a mesta

ziskate pristup k najnovSim technolégiam
data vas a vasich obcanov budu v bezpeci

l[ahSie spustite nové digitalne sluzby pre obcanov
aj navstevnikov

mate moznost kombinovat existujtce IT s cloudom

v pripade problémov okamzita podpora a servis
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Nds typicky zakaznik uSetri za 4 roky (Co je typickd periéda
potrebnd pre obnovu hardvéru v pripade on-premise

rieSeni) vdaka prechodu na cloud zhruba 25-tisic eur. Vyhne

sa pociatocnym vysokym ndkladom (ktoré by v pripade
tradi¢ného ndkupu strojov a programov dosiahli v prvom

roku aZ 120-tisic eur). Jeho poplatky su stabilné a dd sa s nimi
jednoducho kalkulovat na dlhé obdobie vopred. VyuZitie cloudu
je z finanéného hladiska neporovnatelne vyhodnejsie oproti
ndkladom na modernizdciu a ndslednu spravu viastného
hardvéru.

Vzhladom na zastarané pocitacové vybavenie banskobystrického
Mestského dradu, kde na osobnych pocitacoch bol nainstalovany
uZ nepodporovany operacny systém Windows XP, zacali
zamestnanci v prvej faze vyuZivat pristup k funkciam Office

365 (Co je cloudovd integrovand skupina aplikdcii a sluZieb od
Microsoftu) ako Word, Excel ¢i OneDrive iba cez webovy pristup.
Aj napriek tomu si vSak nové prostredie rychlo osvojili a za¢ali do
pracovného procesu postupne zavddzat aj dalSie aplikdcie Office
365 na podporu spoluprdce. Kliicovym krokom bolo rozhodnutie
nebudovat klasicku serveroviiu pre prevddzku Mestského
informacného systému (MIS), ale namiesto toho vyuZit cloudovi
sluzbu.
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Pred samotnou optimalizdciou IT v Banskej Bystrici, ktord
bude viditelnd pre obcanov mesta, bolo nutné zmenit
fungovanie interného IT a prevadzky, do ktorej sa dlhodobo
neinvestovalo. Jednou zo zdkladnych poZiadaviek vedenia
mesta bolo ziskat dokonaly prehlad o ndkladoch na IT, ktoré
by dokdzalo presne predpovedat a planovat. Ako najlepsie
moZné rieSenie sa ukdzal dplny prechod na cloudovu
platformu Microsoft Azure a Office 365. Zvysil sa komfort
prdce zamestnancov a umoznil zaviest nové sluzby a moderné
postupy vybavovania agendy pre obcanov.

Na mnohych osobnych pocitacoch mestského uradu v Banskej
Bystrici bol nainstalovany uZ nepodporovany operacny systém
Windows XP, ¢o predstavovalo vdZnu hrozbu. Aj preto jednou z
klticovych veci, na ktoré sa mesto zameralo, bola bezpecnost.
Byvald serverovd infrastruktiira neposkytovala takd droveri
bezpecnosti, aku pontkaju ddtové centra Microsoftu, v ktorych
beZi sluzba Azure. V pripade kybernetickych utokov obsahuju
novo nasadené rieSenia bezpecnostné prvky, vdaka ktorym sa vie
mesto dostat’ k svojim dokumentom.
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Prechod banskobystrického Mestského informacného systému

a podpornych prvkov do cloudu sa okamZite prejavil v zlepSeni
dostupnosti, bezpecnosti a vykonu. Jednotlivé oddelenia
mestského uradu vyrazne skrdtili as pri odpovedani na

otdzky obyvatelov. PouZité rieSenie napriklad umozni, aby sa
rucne vyplnené tlacivo, s ktorym pride klient na podatelfiu,
naskenovalo a nahralo do platformy Office 365. Td podla textu
rozpoznd, o aky dokument ide a elektronicky ho ndsledne posle
na konkrétne oddelenie alebo prislusny urad. Viziou je spustenie
cielenej propagdcie cez vliastnu platformu &i pokracovanie

v budovani vysokorychlostnej wifi smartbanskabystrica.

Banskd Bystrica sa rozhodla ist cestou hybridnej infrastruktury.
To znamend, Ze zamestnanci aj nadalej pracovali v prostredi,
ktoré im bolo dobre zndme a postupne dofi priddvali nové
sluzby a aplikdcie. Dokonca mesto nepristupilo k urychlenej
vymene zastaranych pocitacov, pretoZe na takyto krok by sa
spotrebovalo vela finanénych zdrojov a nepriniesol by vyrazné
zefektivnenie prdce. Napriek tomu sa nasadenie cloudu aj popri
takto opotrebovanej technike prejavilo v okamzZitom skvalitneni
sluZieb obéanom.
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Garantovana
podpora a servis
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Ak sa rozhodnete pre vyuZivanie nasSich sluzieb a pre prechod
na cloudové rieSenia, mate automaticky garantovanu
technicku podporu pre pripad akychkolvek problémov. A ta
zahffa aj dostupnost pravidelnych aktualizacii a modernizacii
systému, pre ktory sa rozhodnete. NaSim preferovanym
rieSenim je cloudova platforma Microsoft Azure a balik
aplikacii Office 365. To je kombindcia, pre ktord sa rozhodlo
aj piate najvacsie slovenské mesto Banska Bystrica. MoZete
si teda byt isti, Ze svojim vykonom, stabilitou a spektrom
ponukanych funkcii a sluzieb bude plne postacovat aj
potrebam vasej samospravy.
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K ndvrhu rieSeni pre nasich zékaznikov sa vZdy snaZzime
pristupovat inovativnym spésobom a z mnoZstva najnovsich
technoldgii vyberdme tie, o ktorych sme presvedceni, Ze budu
pre nich najlepSie. Som preto obzvldst hrdy na to, Ze prvym
slovenskym mestom, ktoré sme kompletne presunuli do cloudu
Je prdve Banskd Bystrica - miesto, kde pred 27 rokmi zacala pisat
svoju histdriu aj spolo¢nost SOFTIP.”

Jan Schwarz, technicky riaditel SOFTIPu
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