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Prihovor predsedu predstavenstva

Bol to v mnohych oblastiach rok, ktory si

v SOFTIPe zapamatame

Podarilo sa nam dosiahnut rekordny
hospodarsky vysledok, zaradit sa medzi
TOP partnerov Microsoftu na globalnej
urovni, vybudovat nové moderné
pracovisko v Banskej Bystrici a zaroven

zazit dolezity okamih v histérii nasej firmy.

Atorozli¢ku s Dusanom Guldanom, ktory stél na ¢ele SOFTIPu
takmer 13 rokov. Do SOFTIPu priSiel eSte v ¢ase, ked SOFTIP
nemal ani svoju internetovu stranku. Boli to len dva roky po jeho
vzniku. A aj ked bol rok 2024 jeho poslednym vo funkcii CEO

a predsedu predstavenstva, som presvedceny, Ze z jeho prace
budeme ¢erpat mnohé benefity aj nadalej. Vdaka, Dusan!

SOFTIP je zdrava firma, ktorej stabilita je podporena viacerymi
piliermi. D6kazom je aj fakt, Ze sa na (z pohladu finan¢nych
vysledkov) najlep§om roku v histérii spolo¢nosti takmer
rovnakou mierou podielali vSetky tri nase divizie. Velka vdaka
patri aj kolegyniam a kolegom z back officu, ktori odvadzaju
skvelld pracu. Mimochodom, vlani SOFTIP po prvykrat prekonal
hranicu 200 zamestnancov. Sme radi, Ze zostavame atraktivnym
zamestnavatelom.

Priniesli sme aj viacero inovécii. Tie st v dynamickom svete IT
nevyhnutnou podmienkou udrzania si konkurencieschopnosti
na trhu. Predstavili sme napriklad SOFTIP loT Platformu, ktora
je vstupenkou pre mesta do digitalneho sveta. FiniSujeme

na prestavbe nasho nosného produktu SOFTIP PROFIT PLUS.
A venovali sme aj umelej inteligencii, ktord ¢im dalej tym viac
prenika do podnikovych aplikacii.

Stoji pred nami nielen mnozstvo uloh, ale aj prilezitosti. Je skvelg,
Ze v tom nebudeme sami. V roku 2024 sme sa stali sti¢astou
medzinarodnej skupiny SYNTECA - zoskupenia IT spolo¢nosti

s viac ako 30-roénymi skisenostami, v kombinacii s mladymi,
rozvijajucimi sa firmami. Otvaraju sa tak pre nami nové synergie
a moznosti pre dalSi rozvoj a rast. Verim, ze to na konci dha
prinesie dalSich spokojnych zakaznikov a pouzivatelov nasich
rieSeni.

Martin VIcko
Predseda predstavenstva a generalny riaditel



Profil spolo¢nosti

Pomahame lepsie riadit tisicky

spolocnosti

Nase produkty a sluzby pokryvaju vsetky
kl'dcové firemné procesy, od riadenia ludi,
cez financie, vyrobu, logistiku az po IT
sluzby.

Aj vd'aka dlhoroénym skusenostiam

sme spolahlivym partnerom velkych aj
malych spoloénosti v réznych odvetviach
priemyslu, sluzieb, retailu, utilit,
finanénictva &i verejnej spravy. Uspesne

sme sa etablovali i na zahrani¢nych trhoch.

Vyvijame vlastné rieSenia a nastroje na mieru poziadavkam
klientov a spolupracujeme s globalnymi hra¢mi v oblasti
digitalizacie podnikovych procesov. Nase produkty a sluzby tak
v sebe integruju najmodernejsie trendy akymi su cloud, umela
inteligencia, Big Data ¢i internet veci.

SOFTIP je ¢lenom skupiny SYNTECA.

Kto sme

Sme SOFTIP a patrime medzi najvyznamnejsich
poskytovatelov IT produktov a sluzieb na Slovensku

Slovenska jednotka v segmente podnikovych IT
Dlhodobo obhajujeme poziciu najvacsieho slovenského vyrobcu
podnikovych informacnych systémov v prieskume trhu ERP

na Slovensku, ktory kazdoroéne realizuje technologicky magazin
NEXTECH.

Lider v oblasti Microsoft technolégii v regione CEE

Ako Microsoft Solutions Partner sme dosiahli najvy§siu moznu
Uroven partnerstva. Sme finalistom globalnej sttaze Microsoft
Partner of the Year 2024 (top tri celosvetovo najlepsi partneri).
Microsoft udeluje tento titul svojim najlepsim partnerom

v jednotlivych krajindch. V regionalnom kole tejto sitaze sme jej
5nasobnym vitazom.

Najlepsi implementacny partner pre SAP Business One
Sme viacnasobnym drzitelom titulu Najlepsi partner

SAP Business One na Slovensku. Nasi ludia zrealizovali
nadpolovi¢nu vacésinu vsetkych implementacii tohto celosvetovo
najuspesnejsieho ERP systému pre malé a stredné firmy v SR.

Vynimoéna firma v kategérii Spolo¢enska zodpovednost
Za nasu angazovanost v oblasti spolo¢enskej zodpovednosti nam
renomovana certifikatna spoloénost TUV SUD Slovakia udelila
titul Vynimo¢na firma v kategérii Spolo¢enskd zodpovednost.



Historické milniky

Nasa dlha historia dokazuje,
Ze na hové vyzvy sme pripraveni

1991
Zalozenie spolocnosti SOFTIP 2005

Narodna cena SR za kvalitu 2019
Vynimocna firma

SAP Gold Partner

1994 2007

Expanzia na éesky trh Zaciatok spoluprace so
spoloénostou SAP
2020

Rozsirenie Integrovaného
manazérskeho systému
(IMS)

1997

Transformacia SOFTIP na akciovii 2012
spoloénost Vstup PMK Invest

2022

Microsoft Solutions Partner
2004

Certifikat systému manazérstva

kvality 2013
Implementacia Integrovaného

manazérskeho systému
(IMS)

2024

Clen skupiny SYNTECA
2005

Microsoft GOLD Partner

2017
Akvizicia spolocnosti
GT Systems 2
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Hodnoty spolo¢nosti

Hodnoty, ktoré vyznavame nam
pomahaiju orientovat sa, rozhodovat
a komunikovat so zamestnancami,

zakaznikmi a partnermi

Poslanie

Byt preferovanym a vyhladdvanym partnerom nasich
zékaznikov, ktorym prina§ame pridanud hodnotu pri realizacii ich
podnikatel'skych zamerov a zvySovani konkurencieschopnosti.

Vizia

+ Udrzat si poziciu vyznamnej a uzndvanej spolo¢nosti
pbsobiacej na slovenskom trhu a jedného z lidrov trhu IT.

+ Predstavovat kli¢ového partnera pre svojich zékaznikov
prindsajuceho stalu pridand hodnotu a kvalitu.

+ Patrit medzi vyznamnych a preferovanych poskytovatel'ov
sluzieb a rieSeni pre verejnu spravu.

+ Byt spolo¢nostou s modernou a transparentnou $truktdrou.

« Ziskavat v spoluprdci s partnermi vyznamné a rozsiahle
projekty.

+ Byt spolo¢nostou s korektnou komunikaciou a so spolo¢ensky
zodpovednym podnikanim.

+ Byt atraktivnym a vyhladdvanym zamestnavatelom.

Stratégia

+ Zabezpecit dlhodobu prosperitu a stabilitu spolo¢nosti.

+ Jednoznacné sustredenie sa na existujicu zakaznicku
Strukturu spoloénosti a jej rozsSirovanie.

+ Budovat, upeviiovat a rozsirovat vztahy so zakaznikmia s
partnermi spoloc¢nosti.

+ Rozsirovat rozsah a kvalitu poskytovanych sluzieb s dérazom
na podporu sic¢asnych a novych produktov.

+ Persondlna politika s dérazom na zvySovanie kvalifikacie a
osobnej zainteresovanosti zamestnancov.

+ Napiiiat odakavania akcionarov a prinasat im pridanu hodnotu.

Politika spolo¢nosti

ManaZment spoloCnosti sa zavazuje dodrziavat nasledovné zésady
Politiky Integrovaného manazérskeho systému spolo¢nosti SOFTIP:

Predstavovat klti¢ového a déveryhodného partnera pre svojich
zékaznikov a relevantné zainteresované strany prinasajiceho stalu
pridant hodnoty, stabilitu a kvalitu zaloZenu na principoch etického,
transparentného a protikorupéného spravania.

Budovat dobré meno spolo¢nosti a posilfiovat poziciu preferovaného
poskytovatela IT sluzieb a rieSeni na slovenskom aj zahranicnom
trhu. Budovat korektné vztahy so strategickymi partnermi a externymi
poskytovatel'mi, zalozené na vzajomnej dovere, spoloénom boji

proti korupcii a vysokej kvalite poskytovanych produktov a sluzieb.
Spolo¢ne sa podielat na dosahovani cielov spolo¢nosti.

Neustale zvySovat kvalifikaciu, kompetencie a osobnostny rozvoj
zamestnancov prostrednictvom efektivneho systému vzdelavania,
procesného a projektového riadenia. ZvySovat ich povedomie

v oblasti Protikorupénej politiky a podporovat vzajomnu déveru
manazmentu a zamestnancov.

Trvale zlepSovat Integrovany manazérsky systém s ohladom na
identifikované interné a externé suvislosti a o¢akavania relevantnych
zainteresovanych stran v sulade s aplikovatelnymi poziadavkami
noriem 1SO 9001, ISO 10006, ISO 14001, ISO 45001, ISO 37001,
ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27018, ISO/IEC 20000-1 a Nariadenia EU o
ochrane osobnych Gdajov (GDPR).

Neustale zlepSovat procesy spolo¢nosti vyuZitim efektivneho
systému riadenia rizik a prilezitosti s cielom dalSieho rozvoja
spolo¢nosti, zvySovania spokojnosti zakaznikov s poskytovanymi
produktmi a sluzbami a dosahovania vysokej irovne protikorupéného,
transparentného a etického spravania.

Zabezpecovat maximalnu moznu ochranu dévernych informécii

a osobnych udajov zvySovanim bezpe¢nostného povedomia
zamestnancov a relevantnych zainteresovanych stran v stlade so
zavedenym Systémom manazérstva informacnej bezpecnosti, GDPR
a Zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

Zabezpecovat vysoku Uroven starostlivosti o bezpe¢nost a ochranu
zdravia pri praci. Predchadzat incidentom a zvySovat povedomie
zamestnancov a relevantnych zainteresovanych stran o BOZP.

Trvale zlepSovat vztah spolo¢nosti k ochrane Zivotného prostredia
znizovanim negativnych dopadov na okolité prostredie a zvySovanim
environmentalneho povedomia zamestnancov a relevantnych
zainteresovanych stran.

Dodrziavat aktudlne pravne predpisy a ostatné regulacné poziadavky
vztahujlce sa na ¢innost spolo¢nosti a poskytované produkty a
sluzby.



Systém manazérstva

Profesionalita a kvalita su zakladnymi
principmi nasho fungovania

SOFTIP ma vybudovany Integrovany
manazérsky systém (IMS) podla
medzinarodnych standardov.

Certifikdciu Integrovaného manazérskeho systému realizovali
auditori renomovanej certifikacénej spolognosti TUV SUD Slovakia.
Pravidelnym uspesnym absolvovanim certifikacnych a dozornych
auditov kazdoroc¢ne potvrdzujeme nase zodpovedné spravanie

sa k ochrane zZivotného prostredia a zdraviu zamestnancoy,
kontrolovany pristup k informa¢nym aktivam a ich ochrane,

a takisto skuto¢nost, Ze pri ¢innosti vyuzZivame najmodernejsie
metddy jednotného, systémového a procesného riadenia
spolo¢nosti.

Vybudovany Integrovany manazérsky systém nas opravnuje
povazovat sa za zodpovednu spolo¢nost poskytujicu najvyssiu
pridand hodnotu pre svojich zakaznikov.

1SO 10006 1SO 14001
ISO/IEC 27018 1SO 37001
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Struktura spoloénosti

Struktira akcionarov

PMK Invest, s.r.o., Krasovského 14
851 01 Bratislava — mestska ¢ast Petrzalka

Vlastnik: .
ICO: 36 801 267
95%
SYNTECA a.s., Krasovského 14
; 851 01 Bratislava — mestska ¢ast Petrzalka
Vlastnik: .
ICO: 54 534 241
5%
Menovitd hodnota akcii: 33 193,92 EUR
Podiel na zakladnom imani: 100,00 %

Danovnik je 95%-tnou dcérskou spolo¢nostou materskej
spolo¢nosti PMK Invest s.r.o., ktoru vlastnia fyzické osoby

Ing. Peter Kotuliak, Ing. Jozef Mokry a Ing. Stefan Petergéé ako
konecni uzivatelia vyhod, od 20. decembra 2024 prostrednictvom
spolo¢nosti S12 s.r.o0., Sparktech spol. s r.o. a Rodinny nadaény
fond PF 2050. 5% vlastni kontrolujuci akcionar SYNTECA a.s.,
Ing. Peter Kotuliak, Ing. Jozef Mokry a Ing. Stefan Petergéé su
¢lenmi dozornej rady spolocnosti SYNTECA a.s.

Spolo¢nost nema organizacnu zlozku v zahraniéi.
V roku 2024 nedoslo k nadobudnutiu vlastnych akcii, do¢asnych

listov, do¢asnych listov a obchodnych podielov materskej
uctovnej jednotky.



Nas tim

Predstavenstvo k 1. januaru 2025

Martin Vicko Radovan Balent .
Dusan Guldan
Predseda predstavenstva Podpredseda predstavenstva %
. o o Clen predstavenstva
a generdlny riaditel a riaditel divizie SME
Manazment Dozorna rada

Jozef Mokry
predseda dozornej rady

Peter Kotuliak
¢len dozornej rady

Marek Krivosudsky
¢len dozornej rady
(zvoleny zamestnancami)

-
Jan Schwarz Marek Sedliak Miroslav Tobias
Technicky riaditel a riaditel Obchodny riaditel divizie ESS Obchodny riaditel
divizie CES a riaditel inovacii divizie SME

Marian Baranovi¢ Patrik Nota
Operacny riaditel divizii ESS a SME Operacny riaditel divizie CES



Organizacna Struktura

3 divizie, nespocetne vela
moznosti

Z pohl'adu organizacnej Struktury tvoria Divizia CES
SOFTIP 3 divizie a centralne podporné Cloud Enteprise Solutions
UtvarY- Poskytuje infrastrukturne a cloudové sluzby, dodavku hardvéru

a podporu realizovanych dodavok. Zastresuje kompetenciu
V ramci divizii d'alej pésobia kompetenéné centra vo vztahu znalosti a predaja rieSeni od spolo¢nosti Microsoft.
k jednotlivym produktovym radom alebo segmentom
sluzieb s cielom koncentrovat unikatne znalosti resp. vztah
zamestnancov k danym produktom a sluzbam a vytvorit tak Divizia ESS
idedlne predpoklady na ich d'al$i rozvoj. Enterprise Solutions and Services

Navrhuje a realizuje Specializované systémy zodpovedajlce
Specifickym poziadavkam klientov, charakteristické predovsetkym
svojou unikatnostou.

Divizia SME
Small and Medium Enterprises

Implementuje vlastné ERP rieSenia, HR systémy, systémy pre
vyrobu a partnerské rieSenia SAP s pocetnymi nadstavbami.
Zabezpecuje tiez komplexni podporu prevadzkou Call centra,
Helpdesku a Vzdialenej podpory.



Organizacna Struktura

ZjednodusSena organizacna Struktura spolocnosti SOFTIP k 31. 12. 2024

Vykonny riaditel

Divizia Divizia Divizia Financny Technicky Riaditel’
CES ESS SME riaditel riaditel’ inovacii
Obchod Obchod Obchod Korporéatne zalezitosti

Operécie Operéacie Operécie aIMS

Ekonomika a HS
Ludské zdroje
Marketing

VIS

Vykonny riaditel priamo riadi dalSie organy podporujuce internd organizaciu spolo¢nosti, medzi ktoré patri Zmocnenec pre
integrovany manazérsky systém, Security manazér, Osoba poverena ochranou osobnych Gdajov, SMS manazér a Protikorupcny

manazér.

Kompetencné centra

Kompetencné centra

Kompetencné centra

divizie CES divizie ESS divizie SME
CES Services GARANT HAPPY HR
CES Support SAP ERP Podpora
Divizna rézia Servis ESS PROFIT COOL

Servis PROFIT
Divizna rézia

SAP B1 Implementacia
SAP B1 Podpora
Servis

Vyroba

Divizna rézia



Hlavné udalosti 2024

April

Clen skupiny SYNTECA

V aprili 2024 sa SOFTIP stal si¢astou medzinarodnej skupiny
SYNTECA - zoskupenia IT spoloc¢nosti s viac ako 30-ro¢nymi
skisenostami v kombindcii s mladymi rozvijajdcimi sa firmami,
ktoré bolo vytvorené s cielom nielen sledovat najnovsie
technologické trendy a poziadavky zékaznikov, ale aj pretavit
svoje bohaté skusenosti do novych bezkonkurenénych rieseni
a projektov.

SOFTIP ziskal pokrocila Specializaciu

Microsoft Cloud Security

Stal sa tak drzitelom vSetkych Styroch pokrocilych Specializacii
Microsoft Security. A to ako celkom prva a zatial jedina
spolo¢nost v regiéne CEE. Doplnil tak cely $tvorlistok pokro¢ilych
Specializacii Microsoft Security. Aktualne uz disponuje piatimi
designaciami Microsoft Solutions Partner a piatimi rozsirenymi
Specializaciami.

SOFTIP predstavil SOFTIP loT Platformu

Jednu platformu na vstup mesta do digitalneho sveta. SOFTIP loT
Platforma umoznuje nepretrzité monitorovanie a vyhodnocovanie
udajov ziskanych pomocou kamier, snimacov, meteorologickych
stanic a pod. Vyuzit dokéze nielen vlastné predintegrované
snimace, ale aj tie, ktoré uz municipalita ma nainstalované.
Nasledne data spracuje a poskytne pre pouzivatela vystup

vo vopred nadefinovanej podobe a Strukture. V skratke, nova
platforma pomaha digitalizovat slovenské mesta - asistuje im pri
manazmente dopravy, osvetlenia, i kvality ovzdusia.

Maj

Otvorili sme brany 6. roénika HR konferencie
SOFTIP HR DAY

Dna 28. méja 2024 sme uz tradi¢ne v Hoteli Kaskady na Sliaci
privitali viac ako 150 ucastnikov. Za 6 rokov existencie HR
konferencie ju navstivilo viac ako 700 ucastnikov. Venovali sme
sa témam umelej inteligencie, elektronickému podpisovaniu,
elektronickej PNke, ESG v HR, Pre-Onboardingu, Rozvoju ...

a mnohym dals$im prinosnym témam.

Jun

Slovenska jednotka v segmente ERP

SOFTIP uz desiaty rok po sebe sme obhdjili poziciu najva¢sieho
slovenského vyrobcu podnikovych IS. Potvrdil to najnovsi
prieskum trhu ERP na Slovensku, ktory kazdorocne realizuje
redakcia odborného magazinu NEXTECH.

SOFTIP sa stal finalistom globalnej sutaze

Microsoft Partner of the Year 2024,

ako keby slovensky film nominovali na Oscara

Mimoriadny Uspech dosiahol SOFTIP v kateg6rii Modern
Workplace for Frontline Workers s projektom Microsoft 365

v Penta Hospitals International (PHI) pre 3 krajiny v CEE regidne,
a hned pri prvej Gc¢asti sa mu podarilo zaradit do top trojky
celosvetovo najlepsich partnerov softvérového gigantu Microsoft,
v ktorej bojovalo viac ako 4 700 nominovanych projektov. Dovtedy
sme boli drzitelom 5 vitazstiev v regiondlnych kolach Microsoft
Partner of the Year.

Jal

Obhajili sme Integrovany manazérsky systém

Uspesne sme absolvovali externy audit renomovanou
certifikagnou autoritou TUV SUD Slovakia a potvrdili zhodu

s poziadavkami 6smich ISO noriem a Poziadaviek GDPR.

Ocenili tiez stabilitu spolo¢nosti, angazovanost manazmentu

a zamestnancov, ako aj neustaly pokrok v zlepSovani fungovania
IMS. Neocenitelnym nastrojom pri planovani a realizacii auditu
nam bolo vlastné rieSenie SOFTIP AUDIT.



Trh podnikovych IS na Slovensku

Desat rokov na vrchole

podnikovych informacnych systémov

ERP

Redakcia magazinu NEXTECH uskutocnila
aj koncom juna 2024 prieskum predaja
podnikovych informacénych systémov (ERP)
na slovenskom trhu.

SOFTIP v prieskume opakovane potvrdil poziciu najvacsieho
slovenského vyrobcu podnikovych informacnych systémov, ked

z predaja licencii a sluzieb k rieSeniam ERP za rok 2023 dosiahol
celkové trzby vo vyske 15,6 mil. EUR. Najvacsi podiel na celkovych
trzbach pritom tvorili trzby z predaja sluzieb k rieSeniam ERP vo
vyske 14,7 mil. EUR.

V ramci prieskumu boli osloveni lokalni producenti ekonomickych
informacnych systémov, obchodné zasttpenia zahrani¢nych
firiem posobiacich na Slovensku aj predajcovia a implementéatori
ich produktov. Do prieskumu za rok 2023 sa zapojilo 20 firiem.
Niektoré slovenské pobocky globalnych firiem (ako SAP)

z dévodu internych politik Udaje tykajlce sa slovenského trhu
nemohli poskytnut.

SOFTIP uz desiaty rok po sebe obhajil poziciu slovenskej jednotky
v segmente podnikovych informaénych systémov. Potvrdzuje to
najnovsi prieskum ERP na Slovenskuy, ktory kazdorocne realizuje
redakcia odborného magazinu NEXTECH.



Trh podnikovych IS na Slovensku

Prehlad trzieb z predaja licencii a sluzieb k rieSeniam ERP za rok 2023

Trzby z predaja Trzby z predaja
Firma licencii sluzieb Spolu
26HOUSE 178512 € 1713 550 € 1892062 €
ABRA software 885000 € 634 000 € 1519000 €
ANASOFT APR 1450000 € 780000 € 2230000 €
Asseco Solutions 1245867 € 10238151 € 11484018 €
AURUS 700 800 € 237400 € 938200 €
Compeko 67 200 € 22100 € 89 300 €
Control Informatika SR 880 000 € 2200000 € 3080000 €
FLOWii 502 000 € - -
HOUR 656 738 € 2671903 € 3328641 €
HT Soluton 366 600 € 1817100 € 2183700 €
IMPLEMENTO - 157980 € -
Infoconsulting Slovakia - - -
Kamar software 2200 € - -
KARAT Sofware - - -
KROS 177 400 € 13436000 € 15210000 €
Minerva Slovensko 154000 € 2002940 € 2156 940 €
Q GROUP SLOVAKIA 494 683 € - -
Seyfor Slovensko 768 062 € 6436174 € 7204236 €
SOFTIP 949 615 € 14 672193 € 15621808 €
SunSoft plus 269 639 € 608 007 € 877 646 €
Spolu 11364716 € 57 627 498 € -

Zdroj: NEXTECH (jun 2024)



Vyvoj globalneho IT trhu

Gartner predpoveda, ze celosvetove
vydavky na IT narastu v roku 2025

09,8%

Spolocnost Gartner sa pri svojich
vyskumoch vo velkej miere opiera

o déslednu analyzu predaja od viac ako
tisicky predajcov v ramci celej skaly IT
produktov a sluzieb. Analytici skimaju
technoldgie, poznatky a trendy, ktoré
formuju budtcnost IT a podnikania, vratane
Al, transformacie podnikania, kybernetickej
bezpecnosti, zakaznickej skusenosti,
analyzy udajov, vykonného vedenia

a dalsich.

Odhad celosvetovych vydajov na IT (v miliardach USD)

Podla najnovsej prognézy spolo¢nosti Gartner by celosvetové
vydavky na IT mali v roku 2025 dosiahnut 5,61 biliéna dolarov, ¢o
predstavuju nérast 0 9,8% oproti roku 2024. V minulom roku bol
tento rast 7,7%. Pre zaujimavost, na eurépskom trhu by to malo
byt 1,28 biliéna doldrov, ¢o predstavuje narast o 8,7%.

Vydavkové priority v Eurépe pre rok 2025

Eurépske podniky, ktoré si po¢as pandémie uvedomili hodnotu
IT, planuja v roku 2025 vyrazne navysit vydavky na IT, s ciefom
udrzat si konkurencieschopnost a zvysit prijmy. S rasticim
zaujmom o Al budu riaditelia smerovat svoje rozpocty

do inovacii a podpory rastu a ocakava sa, Ze bude stanoveny
novy rekord v rychlosti tempa rastu vydavkov na IT od roku
2021 (postpandemického). Technologické spolo¢nosti budu
pokracovat v budovani infrastruktiry potrebnej pre trénovanie
modelov Al a ich inferencie' v budicnosti.

Segment 2024 Vydavky 2024 Rast % 2025 Vydavky 2025 Rast %
Dé&tové centrd 329132 394 405 505 232
Zariadenia 734162 6,0 810234 10,4
Softvér 1091 569 12,0 1246 842 14,2
IT sluzby 1588121 5,6 1731467 9,0
Komunikacéné sluzby 1371787 23 1423746 38
Spolu 5114771 7,7 5617 795 9,8

Zdroj: Gartner (Janudr 2025)

" Inferencia je proces, pri ktorom sa vyuziva natrénovany model umelej inteligencie
na vytvaranie predpovedi alebo odhadov na zaklade novych, nezndmych dat.



Produkty a sluzby

Prinasame najkomplexnejsiu
ponuku IT produktov a sluzieb

Budtcnost patri pripravenym.

Pozname $pecifika jednotlivych segmentov a ich procesov.
Siroké portfélio nasich vlastnych rieseni dopinaju $pickové
produkty nasich strategickych partnerov ako su Microsoft a SAP.
Vsetky rie$enia vyvijame tak, aby spifiali individualne potreby

konkrétneho zakaznika.

Okrem samotného ERP navrhujeme a dodavame technologicku
infrastrukturu, implementujeme produkty a rieSenia na mieru,

poskytujeme komplexné IT sluzby a poradenstvo. Rozsahom

sluzieb sme lidrom trhu IT.

ERP systémy

Podnikové informaéné systémy zamerané
na oblast vyroby, logistiky, distribucie,
zasob, fakturacie a Uc¢tovnictva firiem
vsetkych velkosti

SOFTIP PROFIT PLUS

Najobldbenejsi slovensky podnikovy
informacny systém

SAP BUSINESS ONE

Celosvetovo najrozsirenejsi ERP systém
pre malé a stredné firmy

SAP ERP

ERP systém s vysokou mierou odvetvovej
$pecifikacie pre vacsie podniky

KEEPI - CLOUD BY SOFTIP

Online Gctovnictvo pre Zivnostnikov
v zékladnej funkcionalite bez poplatkov

HR systémy

Informacné systémy pre riadenie ludskych
zdrojov od naboru a vyberu zamestnancoyv,
cez ich adaptéciu, rozvoj, vzdelavanie, az
po hodnotenie a odmenovanie

SOFTIP HR PLUS

Najrozsirenejsi informacny systém pre
spracovanie platov a miezd

SOFTIP HAPPY HR

Nadstavbova webova aplikacia pre moderné
riadenie fudskych zdrojov

SOFTIP DOCHADZKOVE SYSTEMY

Inteligentné rieSenie na evidenciu dochadzky
zamestnancov

Systémy pre vyrobu

Najkomplexnejsia ponuka rieseni v ramci
informacnych systémov pre vyrobné firmy
z roznych priemyselnych segmentov

SOFTIP VYROBA

Komplexny informacny systém pre planovanie
a riadenie zakazkovej vyroby

SOFTIP MONACO

Informacny systém novej generécie pre tvorbu
technickej dokumentacie

SOFTIP ADDON PRODUCTION

Nadstavbova aplikacia SAP Business One pre
evidenciu a riadenie vyroby


https://www.softip.sk/sk/produkty/erp-systemy/softip-profit-plus/
https://www.softip.sk/sk/produkty/erp-systemy/sap-business-one/
https://www.softip.sk/sk/produkty/erp-systemy/sap-erp/
https://www.softip.sk/sk/produkty/erp-systemy/keepi/
https://www.softip.sk/sk/produkty/hr-systemy/softip-hr-plus/
https://www.softip.sk/sk/produkty/hr-systemy/softip-happy-hr/
https://www.softip.sk/sk/produkty/hr-systemy/dochadzkove-systemy/
https://www.softip.sk/sk/produkty/pre-vyrobu/softip-vyroba/
https://www.softip.sk/sk/produkty/pre-vyrobu/monaco/
https://www.softip.sk/sk/produkty/pre-vyrobu/addon-production-pre-sap-busines-one/

Produkty a sluzby

Zakazkové IS

Riesenia a produkty charakteristické
predovsetkym svojou komplexnostou
a unikatnostou pokryvajlce aj tie
najspecifickejSie poziadavky klientov

SOFTIP AUDIT

Planovanie a spracovanie internych auditov
v stilade s ISO 19011

SOFTIP AUTORSKE HONORARE

Informacny systém pre vypocet honorarov
autorov a umelcov

SOFTIP BI

Manazérsky informacny systém vytvoreny
na mieru

SOFTIP EVO

Informacny systém pre elektronické verejné
obstaravanie

SOFTIP EZO

Informacny systém pre evidenciu zmlav
a objednavok

SOFTIP FRP

Informaény systém pre finan¢né riadenie
projektov

SOFTIP GARANT

Skupina produktov uréend na podporu prevadzky
a riadenia penzijnych spolo¢nosti

SOFTIP HR PORTAL

Informacny systém pre moderné riadenie
ludskych zdrojov

SOFTIP KONSOLIDACIA

IS pre rychle a opakované zostavenie
konsolidacného balika

SOFTIP POISTENIE

Informaény systém pre riadenie procesu
poistnych udalosti vo firmach

SOFTIP PROVIZIE

IS pre evidenciu a spravu siete obchodnikov
a sprostredkovatelov

SOFTIP IOT PLATFORMA

Jednotna SW platforma pre nepretrzité
monitorovanie a vyhodnocovanie
sledovanych udajov

Cloud Solutions

Spickové cloudové rieSenia s garanciou
tych najlepsich sluzieb skiseného
Microsoft Solutions Partnera

MICROSOFT 365

Riesenia na zvysenie produktivity a podpory
hybridnej prace s nastrojmi Microsoft Modern
Workplace

MICROSOFT AZURE

Komplexna podpora pri migracii infrastruktury
do cloudu vratane inteligentnej spravy udajov vo
viacerych systémov

POWER PLATFORM

Névrh, vyvoj a implementécia inteligentnych
cloudovych aplikacii na platforme Azure

SECURITY

Ochrana pred kybernetickymi hrozbami
prostrednictvom integrovanych bezpec¢nostnych
rieSeni a riadenia identit

SERVICE LEVEL AGREEMENT

Opakované poskytovanie sluzieb v dohodnutej
kvalite a rozsahu $ité na mieru vratane podpory
24/7

CLOUD SOLUTION PROVIDER

Jednoduché licencovanie cloudovych sluzieb
Microsoft prostrednictvom samoobsluzného
portalu s podporou jej top partnera

Sluzby

To najsirsie portfélio IT sluzieb

na Slovensku pokryvajuce vSetky potreby
v oblasti IT, a to bez ohl'adu na velkost
firmy Ci odvetvie

KONCEPT ROZVOJAIT

IT stratégia vytvorend v spolupréci s expertmi

OUTSOURCING SLUZIEB

Personalny a mzdovy outsourcing, resp.
outsourcing v oblasti IT

SERVIS A SLUZBY

Siroké spektrum odbornych sluzieb od Auditu az
po Zalohovanie

SOFTWARE HOUSE

Vyvoj softvéru na mieru vratane naslednej
podpory a starostlivosti

SKOLENIA

Legislativne seminare, skolenia aplikacii SOFTIP,
aj individualne vzdelavanie


https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/softip-audit/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/autorske-honorare/
https://www.softip.sk/sk/produkty/manazerske-is/business-inteligence/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/evidencia-zmluv-objednavok/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/financne-riadenie-projektov/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/softip-garant/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/konsolidacia/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/poistenie/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/softip-provizie/
https://www.softip.sk/sk/sluzby/koncept-rozvoja-it/
https://www.softip.sk/sk/sluzby/outsourcing-sluzieb/
https://www.softip.sk/sk/sluzby/servis-sluzby/
https://www.softip.sk/sk/sluzby/software-house/
https://www.softip.sk/sk/sluzby/skolenia/

Podpora a udrzba

Ponukame servis, na ktory sa

mozete spolahnut

Nasi zdkaznici maju moznost nadviazat
s nami dlhodoby vztah prostrednictvom
zmluvy o dohodnutej tdrovni poskytovania
sluzby - Service Level Agreement (SLA).

Ide o opakované poskytovanie sluzieb v dohodnutej kvalite

a rozsahu. Z pohl'adu zédkaznika méZe byt na mieru $itd SLA
vnimana ako doplnkova sluzba s pridanou hodnotou, ktora sa
viaze k standardne poskytovanym sluzbam.

Helpdesk

Na adrese cpznew.softip.sk ndjdete vzdy aktudlne informacie
k pouzivanym softvérovym produktom, vratane moznosti
stiahnutia novej verzie a prislusnej sprievodnej dokumentécie.
Zaroven tu mozete zaregistrovat svoj problém alebo otazku

k pouzivanému APV a sledovat stav rieSenia. PouZivatelom
Centra podpory zakaznikov sa stava kazdy, kto je zakaznikom
spolo¢nosti SOFTIP a vyplni registracny formular.

Call centrum

Potrebujete odbornu radu k nasim aplikaciam?

Na telefonnych ¢Eislach uvedenych v Zakaznickej zéne na stranke
www.softip.sk poskytujeme okamzitu telefonickd konzultéaciu

s odbornikom pre vsetky aplikacie, ktoré vyuzivate. Call Centrum
je k dispozicii kazdy pracovny den od 8:00 do 16:00 hod.

Servisna linka

Mate zdujem o sluzby nasich odbornych konzultantov?

V Zakaznickej zone na www.softip.sk ndjdete telefonne Cislo
servisnej linky aj e-mailovu adresu, na ktorych si méZete objednat
servisny zdsah nasich konzultantov vratane sluzieb Vzdialenej
podpory zakaznikov. Servisna linka je k dispozicii kazdy pracovny
den od 8:00 do 16:00 hod.

Vzdialena podpora

Vzdialena podpora zdkaznikov umozriuje vyuzivat vSetky sluzby
nasich konzultantov v ¢o najkratSom ¢ase.



Zaujimavé projekty 2024

Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou

Automatizacia a modernizacia personalnych
procesov pre UDZS

Inovativne rieenie SOFTIP HAPPY HR pre UDZS
prinieslo zakaznikovi modernizaciu persondlnych
procesov a riadeny pristup zamestnancov

k informéaciam podla ich roli. Rozsirenim
existujuceho systému SOFTIP HR PLUS o nové
funkcie a automatizaciou evidencie organiza¢nych
udajov pomocou SOFTIP PROFIT N_ORG sa dosiahla
efektivnejsSia sprava udajov. Tento systém umoznuje
nepretrzity online pristup a vyrazne zjednodusuje,
zrychluje a modernizuje persondlnu agendu pre
vSetkych zamestnancov uradu.

Skytol, CezchToll a ITIS Holding

Spajanie spolocnosti Skytoll, CzechToll a ITIS
Holding

Projekt migracie spolo¢nosti Skytoll, CzechToll

a ITIS Holding do jedného cloudového prostredia
predstavovalo vyznamny krok v oblasti inteligentnych
dopravnych systémov. Po vykonani podrobnej analyzy
navrhol SOFTIP optimalne rieSenie. Za Gspechom
projektu stoja pravidelné stretnutia, transparentna
komunik&cia, celkova synchronizacia timov na oboch
stranéch, ¢o prinieslo bezproblémovy prechod

do nového cloudového prostredia. Vysledkom bolo
uzavretie SLA zmluvy so spolo¢nostou Skytoll, ktora
umozni d'ali rozvoj a digitalizaciu 3 vyznamnym
spolo¢nostiam a vytvorila podmienky pre ich budici
rast.

CABLEX

Oddelenie ¢asti firmy v ramci instalacie SAP
ECC

Spoloc¢nost Cablex oddelila ¢ast vyroby od Klauke

SK a vytvorila novu firmu Cablex SK bez prerusenia
vyroby. Projekt zahfnal inStalaciu nového prostredia,
analyzu a migraciu dat, prenos programovych

Uprav a testovanie systému v SAP ECC. Vysledkom
projektu bolo Gspesné oddelenie vyrobnych procesoy,
zachovanie kontinuity vyroby a efektivne riadenie IT
projektov.

Proplusco

Efektivne rieSenie pre manazment a mzdy

v agenturach do¢asného zamestnavania
Zakaznikov povodny systém nedokazal drzat

krok s legislativnymi zmenami, Casté chyby pri
aktualizaciach nartsali jeho funkcnost a konzistenciu
dat. Spolo¢nost SOFTIP ponukla spolahlivy

a moderny systém, ktory komplexne riesi personalny
manazment — od naboru, spravy tdajov, vypoctu
miezd az po fakturaciu. RieSenie prinieslo vyrazné
zjednodusenie pracovnych procesoy, rychlost a stlad
s legislativnymi poziadavkami, ¢im zabezpecilo
efektivitu aj financné benefity pre zédkaznika.

PPA Controll

Digitalizacia spolocnosti

Projekt digitalizacie skupiny PPA CONTROLL, a. s.,
mal za ciel vytvorit platformu pre transparentné
zdiel'anie informacii a zjednotit spravu dokumentécie
a internych auditov. SOFTIP navrhol a implementoval
intranet v SharePointe, ktory slizi ako centralny

bod pre zdiel'anie informacii a pristup k aplikaciam.
Po nasadeni intranetu stuplo jeho pouzivanie o 35%.



Strategicki partneri

Spolupraca, ktora postiva
hranice technolagii

Ziskané kompetencie v ramci jednotlivych
partnerskych programov a prestizne
certifikaty a ocenenia od svetovych lidrov
su dokazom toho, ze nielenze dokazeme
drzat krok s najlepsimi, ale stdvame sa
reSpektovanym a déveryhodnym partnerom
v medzinarodnom meradle.

Microsoft Solutions Partner

SOFTIP je jednym z prvych globalnych partnerov spolo¢nosti
Microsoft so statusom Microsoft Solutions Partner. Aktualne
disponuje piatimi designdciami vratane Data & Al (Azure), Digital
& App Innovation (Azure), Infrastructure (Azure), Modern Work

a Security, ktoré dalej rozsiruju Specializacie v konkrétnych
technologickych oblastiach.

V roku 2024 ziskal SOFTIP délezitu Specializaciu Microsoft Cloud
Security, ¢im sa stal drzitelom vS§etkych Styroch pokrocilych
$pecializéacii Microsoft Security. A to ako celkom prva spolo¢nost

v regiéne CEE. Nova Specializacia je nezavislym potvrdenim
vysokej odbornosti a rozsiahlych skdsenosti nasho timu

s nasadzovanim bezpecnostnych rieseni v prostredi Microsoft
Azure a v hybridnych a multi-cloudovych prostrediach.

Navyse sa SOFTIP v uplynulom roku stal finalistom globalnej
sutaZe Microsoft Partner of the Year 2024. Tento mimoriadny
uspech sme dosiahli v kategérii Modern Workplace for Frontline
Workers, kde sme sa zaradili do top trojky celosvetovo najlepsich
partnerov tohto softvérového gigantu.

Spolu s piatimi titulmi Microsoft Partner of the Year Winner

za Slovensko a trindstimi vitazstvami v sttazi Microsoft Awards
tak SOFTIP patri medzi najuspesnejsich partnerov Microsoftu

v stredoeurépskom regiéne.

Aktualne sme jedinym partnerom na trhu, ktory dokaze pokryt
cely zivotny cyklus rieSenia na baze Microsoft Cloud sluzieb
(od Microsoft Azure cez Microsoft 365 az po Security).

Ako Cloud Solutions Provider zaroven pre zdkaznikov
zabezpecuje komplexné licencovanie produktov a sluzieb
Microsoft vratane profesiondlnej podpory, ktoru tento licencny
program zahfia.

HE Microsoft HE Microsoft EE Microsoft HE Microsoft EE Microsoft
WM solutions Partner B solutions Partner B solutions Partner = Solutions Partner BN solutions Partner
Data & Al Digital & App Innovation Infrastructure Modern Work Secunity

Azure Azure Azure




Strategicki partneri

SAP Silver Partner

Ako viacnasobny drzitel titulu Najlepsi partner SAP Business One
je SOFTIP najvacsim a zaroven najuspesnejsim implementacnym
partnerom tohto rieSenia na Slovensku. Nasi odborni konzultanti
zrealizovali viac ako 200 implementacii SAP Business One v SR,
ale aj v Cechéch, Pol'sku, Mad'arsku, na Ukrajine, &i dokonca

v Hongkongu. Ci uz v prostredi on-premise, ale aj v stale
ZiadanejSom cloude.

V roku 2024 pribudlo do nasej SAP B1 komunity dalSich 6 novych
vyznamnych spolo¢nosti. R6zne segmenty vyroby, obchodu

a servisnych sluzieb, ale jeden spolo¢ny produkt a jeden spolo¢ny
priznak - Uspesna implementécia. SAP Business One poméha

s riadenim procesoy, digitalizaciou a vyznamnou mierou sa
podiela na dosahovani lepsich hospodarskych vysledkov. Zaroven
sme u existujucich klientov modernizovali a automatizovali
existujlce ¢innosti. SAP neustdle ponutka nové rieSenia, ako
napriklad Web Client, BTP alebo Al.

Strategicki partneri

CITRIX
(o8
FUJITSU

SOPHOS VeeAM

Zoznam vSetkych partnerov je uvedeny na www.softip.sk


http://www.softip.sk

Zakaznici

Spokojnost nasich zakaznikov je na

prvom mieste

Obchod a sluzby

AGGLU SK, Amberg Engineering Slovakia, ARVAL SLOVAKIA,
ASBIS SK, ATENA - PERSONAL CONSULTING, Direct Parcel
Distribution SK, FORTUNA SK, Fresenius Medical Care Slovensko,
INDEX NOSLUS, KOSIT, KPMG Slovensko Advisory, Manuvia,
Medirex Servis, MEDITRADE, MEDUSA GROUP, Odvoz a likvidacia
odpadu, Slovenska autobusova doprava Dunajska Streda,
Slovenska autobusova doprava Trencin, Slovenska autobusova
doprava Zilina, Trenkwalder

Priemysel

2J Antennas, ATTACK, Auguste Cryogenics Slovakia, Baliarne
obchodu Poprad, Berndorf Sandrik, BETAMONT, Curium,

CSM Industry, Danfoss Power Solutions, Deutsche Telekom
Systems Solutions Slovakia, ELBA, ENPAY TRANSFORMER
COMPONENTS, europlac, Heineken Slovensko, CHEMOSVIT, IKEA
Industry Slovakia, lllichmann Castalloy, Klauke Slovakia, Letecké
opravovne Trencin, Liberty Ostrava, linea — D, LOKO TRANS
Slovakia, MATADOR HOLDING, MEDIN, MH Teplarensky podnik,
Novoplast, 02 Slovakia, OMNIA KLF, Pivovar STEIGER, Povazska
cementaren, RKS Trenéin, QUILTEX, SHP Harmanec, SL SLOVAKIA,
Slovalco, STAROPRAMEN-SLOVAKIA, STAVEX Nitra, TATRA
TRUCKS, TESLA STROPKOQV, VIPO, WAY INDUSTRIES, Witzenmann
Slovakia, ZF Slovakia, Zeleziarne Podbrezova

Statna sprava a samosprava

GENERALNA PROKURATURA SR, LESY SR, Mesto Banska
Bystrica, Ministerstvo kultury Slovenskej republiky, Narodna
agentura pre sietové a elektronické sluzby, Narodna zoologicka
zéhrada Bojnice, Slovenska agentura Zivotného prostredia,
Slovenska akadémia vied, Slovenska inovacna a energeticka
agentura, Slovenska posta, Slovenska zdravotnicka univerzita

v Bratislave, Statisticky drad Slovenskej republiky, Urad pre dohlad
nad zdravotnou starostlivostou, Ustredie préce, socialnych veci

a rodiny

Utilities

Podtatranskd vodérenska spolo¢nost, Severoslovenské

vodarne a kanalizacie, SLOVENSKY VODOHOSPODARSKY
PODNIK, Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spolo¢nost,
Trencianske vodarne a kanalizacie, Vychodoslovenska energetika
Holding, Zapadoslovenska vodarenska spolo¢nost

Financie

Conseq penzijni spole¢nost, DOVERA zdravotnd poistovia,
Erste Group, KB Penzijni spolecnost, Slovenska sporitelfia, OVB
Allfinanz Slovensko, Prva stavebna sporitelfia, Union poistoviia,
Union zdravotna poistovria, V§eobecna tverova banka

Velkoobchod a maloobchod

COOP Jednota, BILLA, dm drogerie markt, IKEA Components,
K O F T, LORIKA Slovakia, MEDITRADE, NITRAZDROJ, PHOENIX
Zdravotnicke zasobovanie

Zdravotnictvo

Detska fakultnd nemocnica s poliklinikou Banska Bystrica,
Univerzitnd nemocnica Martin, Ustredna vojenska nemocnica
SNP Ruzomberok



Marketingova komunikacia

Komunikacia o diani v spolocnosti

Nasou prioritou je budovanie
nezamenitel'nej znacky a Sirenie povedomia
o rozmanitosti a kvalite nasich produktov

a sluzieb. To su ciele, ktoré su zakladom
nasej marketingovej stratégie a tvoria

pilier nasej komunikacie so zakaznikmi aj
verejnostou.

Online komunikacia:
Sila spojenia na www.softip.sk a LinkedIn

Komunik&cia vo v§eobecnosti presla v poslednych rokoch
vyraznym presunom do online prostredia, ktoré otvdra nové
moznosti. Tento trend aktivne nasledovala aj spolo¢nost SOFTIP.
Nasa internetova stranka www.softip.sk zostdva nosnym zdrojom
cennych informécii o produktovom portféliu a sluzbach, pricom jej
silnym partnerom sa stali socidlne siete, predovsetkym LinkedIn.

LinkedIn uz davno presahuje ramec tradi¢ného digitalneho kanala
pre budovanie profesionalnych kontaktov - stal sa aktivnym

a zivym priestorom, kde SOFTIP komunikuje so zakaznikmi,
partnermi i verejnostou. Pravidelne zdielame putavy obsah,

od odbornych tém, noviniek a Uspechov az po zdielanie Zivota

v SOFTIPe mimo kancelarskych priestorov, ¢im vytvarame
autentické spojenie s nasimi priaznivcami.

Vdaka dosledne planovanej online stratégii sa nam dari rozsirovat
nasu komunitu. Na Facebooku nés sleduje viac nez 3100
fanusikov, na LinkedIn si nasa komunita vybudovala stabilnt
zéakladnu takmer 2000 followerov, a na YouTube méme vyse 450
odberatelov. Tieto ¢isla odrézaju nielen nasu snahu byt blizko
nasim zékaznikom, ale aj nasu schopnost prinasat hodnotny
obsah, ktory inspiruje a informuje.

Akcie a podujatia

Rok ¢o rok pravidelne organizujeme Siroku paletu podujati
vratane konferencii a eventov, zameranych na profesionalny

i osobny rozvoj nasich zakaznikov. Vd'aka nim poskytujeme
nasim zakaznikom kvalitné vzdelavanie a rozvoj. Aj v si¢asnom
trende online stretnuti, kladieme velky déraz na prezen¢nu
formu stretnuti, ktord ndm umoznuje nadviazat osobny kontakt,
ktory je pre nds nenahraditelnym zdrojom informdacii, napomaha
budovaniu a posilfiovaniu dévery medzi nasou spolo¢nostou

a klientmi.

Rok 2024 sme odstartovali tradicnymi legislativnymi seminarmi
pre pouzivatelov informaénych systémov SOFTIP PROFIT PLUS

a SOFTIP HR PLUS. Pocas 13 dni sme online formou vyskolili
takmer cez 600 zaakznikov. Krok po kroku sme ich previedli celym
postupom ro¢nej mzdovej uzavierky a ro¢nej uctovnej zavierky,
presli si najdolezitejSie legislativne Gpravy a novinky v nasich
aplikaciach.

Pri roénej mzdovej uzavierke za rok 2024 najviac rezonovala téma
novej funkcionality k evidencii sluzobnych motorovych vozidiel

na sukromné Ucely a k vypoctu zdanovaného nepenazného prijmu
za ich pouzivanie.

Nasou srdcovou zélezitostou je Konferencia SOFTIP HR DAY.
Takto hodnotime Siestykrat po sebe Uspesnu HR konferenciu
so 150-timi ucastnikmi — odbornikmi v oblasti HR. Vytvorili
sme nezamenitelny priestor pre spajanie odbornikov, zdiel'anie
inSpiracii a odpovedi na najnovsie vyzvy v oblasti HR.

Svoje pevné miesto v kalendari SOFTIP maju aj mensie odborné
podujatia pre IT profesionalov.

5. juna 2024 sme v bratislavskych priestoroch spoloénosti
Microsoft zorganizovali Microsoft Innovation & Security
Workshop. Zamerali sme sa na inovdcie a bezpe¢nostné rieSenia
v §tatnej sprave a sprostredkovali U¢astnikom najnovsie rieSenia
pre zvysenie odolnosti voci online hrozbam, aktualne trendy

a skusenosti z praxe.



Marketingova komunikacia

SOFTIP SECURITY & INNOVATION DAY 2024, dalSie odborné
podujatie pod zastitou divizie CES sa uskutoc¢nilo 15. - 16.
oktébra v Hoteli Zochova chata. Pravidelné jesenné stretnutie
prinieslo mnozstvo zaujimavych poznatkov a cennych skisenosti
z oblasti kybernetickej bezpec¢nosti a najnovsich rieseni pre
zvySenie odolnosti voéi online hrozbam.

Dalsim eventom plnym noviniek bol SOFTIP SAP Partner Day
2024, ktory sa uskutoc¢nil 15. oktébra 2024 v Hoteli Kaskady.
Viac ako 60-tim U¢astnikom sme prezentovali novinky, plany
a praktické rady pre efektivne vyuzivanie IS SAP Business One.

V priebehu roka 2024 sme tiez zorganizovali viacero mensich
podujati vo forme partnerskych dni pre zakaznikov ré6znych
cielovych skupin ¢i konkrétnych zédkaznikov, ako aj online
webinarov a workshopov, napr. aj pre vodarensky segment.

Ako Community Partner sme tiez podporili niekolko odbornych
konferencii spolo¢nosti GOPAS —-TechEd, ¢i Hacker Fest, ¢i JAVA
Days.

Interna komunikacia

Nasi zamestnanci s neoddelitelnou stcastou spoloc¢nosti,
ktora by bez ich Usilia nebola tym, ¢im je dnes — preferovanym
partnerom pre zakaznikov a atraktivnym a déveryhodnym
zamestnavatelom.

Obojstranna komunikacia hra klti¢ovu ulohu pri porozumeni
smerovania firmy, jej cielov, strategickych planoch a aktivitach
spolo¢nosti. Prostrednictvom celofiremnych SOFTIP MEETINGov
informujeme zamestnancov o strategickych planoch, vizidch

a aktivitach spoloc¢nosti. Vytvarame tiez priestor pre budovanie
medziludskych vztahov, ¢im napomahame budovaniu silnej
firemnej kultary a transparentného pracovného prostredia.

Timového ducha a spolupracu sme posilnili vd'aka 2
celofiremnym stretnutiam. Podporili sme sociélne vazby,
spolupracu a timovu dynamiku spolo¢nosti.

Letny meeting s podtitulom "SOFTIP MEETING ITALIANO" sa
uskutoCnil 13. = 14. juna v Hoteli Sitno vo Vyhniach a zaznamenal
rekordnu Gcast takmer 170 zamestnancov. Cielom letného
teambuildingu bolo posilnit kolektiv, zlepsit komunikaciu

a efektivitu spolupréce, ako aj zdoraznit vyznam kazdého
jednotlivého ¢lena timu.

Zimny celofiremny meeting sa konal 13. — 14. decembra v Hoteli
Grand v Jasnej s podtitulom ,Zima je Jasna"“. Prilakal bezmala
150 zamestnancov, ktori si uzili krdsu zasnezenych Nizkych Tatier
a Carovnu atmosféru bliziacich sa viano¢nych sviatkov.

Celofiremné stretnutia priniesli okrem bohatého odborného
programu aj vyhlasenie vysledkov internej stitaze SOFTIP
AWARDS. V tejto sttazi zamestnanci hlasovanim vyberali vitazov
spomedzi nominovanych osobnosti a projektov realizovanych

v uplynulom roku. Titul Osobnost SOFTIPu za rok 2023 ziskal
Rudo Dobrotka, programétor a databazovy Specialista SOFTIP
PROFIT PLUS. Ocenenie za Najlepsi projekt za rok 2023 si
odniesol inovativny projekt DocuSignBridge v sieti lekarni Dr. Max.

Jednym z ddlezitych internych projektov, zameranych

na posilnenie vztahov na pracovisku, bolo ocenenie ,NAJ
Zamestnancov"” za uplynuly rok. Divizie a centralne Gtvary si
zvolili osobnosti, ktoré priniesli za rok 2023 vyznamny odborny,
Specificky alebo iny prinos. Celkovo bolo poc¢as zimného
celofiremného stretnutia ocenenych sedem zamestnancov.



Spolo¢enska zodpovednost
Aj malé gesta mo6zu mat
velky vplyv

Podpora slabsich a poskytovanie pomoci
tym, ktori sa ocitli v nelahkej zivotnej
situacii, je zakladnym prejavom ludskosti.
V SOFTIPe sa dlhodobo zameriavame

na projekty, ktoré prinasaju pozitivne
zmeny v oblasti ochrany zivotného
prostredia, zvySovania kvality vzdelavania,
zdravia a zivota.

Nasim cielom je nielen pomahat, ale aj byt
aktivhou hnacou silou tejto zmeny. Verime,
ze kazdy krok, ktory urobime, ma vyznamny
vplyv na spolocnost ako taku, tak aj
jednotlivca. Tu su konkrétne formy pomoci,
ktoru realizujeme:

VSetci sme rozdielni a zaroven rovnaki. VSetci si zasltzime
rovnaké prilezitosti. Princip, na ktorom by mala stat kazda
spoloénost usilujica o harméniu a pokrok.

Dlhodobo spolupracujeme s mimovladnymi organizaciami.
Velmi si vazime ich nezistnu pracu a v rdmci nasich moznosti
sa snazime ich ¢innost aktivne podporovat a zapdjat sa

¢i uz financnou podporou, vzdeldvanim a osvetou alebo
dobrovolnictvom.

,Dna 21. marca 2024 sme sa opéatovne zapojili do ponozkovej
vyzvy pri prilezitosti Svetového dia Downovho syndrému. Cielom
kampane bolo Sirenie povedomia o tejto genetickej odchylke

a jej silny odkaz - ,Skonéime so stereotypmi”. Na konci roka
sme s podporou SDS zorganizovali dobroéinny viano¢ny stanok
pocas celofiremného stretnutia zamestnancov SOFTIP MEETING
v Jasnej. Vdaka predaju vyrobkov a $tedrym prispevkom nasich
kolegov sme tento rok vyzbierali neuveritelnych 6 050 €, ktoré
spolo¢nost SOFTIP zdvojnasobila. Na pomoc detom s Downovym
syndrémom a ich rodindm sme tak spolo¢ne venovali
fantastickych 12 100 EUR!"

Fandime Sportovym talentom

SOFTIP Trojkralovy vecerny beh opat zaplnil banskobystrické
namestie. Celkovo 1358 bezcov sa postavilo na Start

14. ro¢nika legendarneho behu historickym centrom mesta.
Medzi mnozstvom beZcov sa nestratila ani skupina SOFTIPakov,

ktori sa presne na Troch Krélov rozhodli vydat na 5 390m dlhd trat
vecernymi ulicami Banskej Bystrice.

SOFTIP KVAPKA KRVI o rok oslavi jubileum

Presne 40 darcoy, z toho traja, ktori sa pre tento krok rozhodli
po prvykrat. To je najddlezitejSia Statistika 9. roénika SOFTIP
KVAPKY KRVI. Za celu svoju histériu priviedla k tejto uslachtilej
pomoci uz takmer 70 prvodarcoy, z ktorych sa mnohi stali
pravidelnymi donormi najvzacnejsej tekutiny. Za celé obdobie
histérie Kvapky krvi sa jej zic¢astnilo uz takmer 350 darcov.

Nezabudame, Ze nasa pomoc je potrebna vzdy

Svetovy den Stedrosti Giving Tuesday sme oslavili aj v SOFTIPe
a tak mohol byt rok 2024 znovu o ¢osi Stedrejsi. K iniciative

sa na celom Slovensku oficidlne pripojilo az 53 spolo¢nosti,
ktoré pomohli finanénymi a materidlnymi zbierkami, ale aj
dobrovolnickou aktivitou. Vd'aka nasim skvelym kolegyniam

a kolegom sa ndm podarilo vyzbierat viac ako 70 kil oblecenia,
potravin a hygienickych potrieb pre ludi v tazkej Zivotnej situacii,
ktori nasli itogisko v ttulkoch ,Pristav” a ,Nadej — Sanca”

v Banskej Bystrici.



Spolo¢enska zodpovednost

Pomahame Iudom v nel'ahkej zivotnej situacii

Formou darovania 1 % z dane za rok 2024 sme podporili
obcianske zdruzenia a neziskové organizacie, ktoré nominovali
nasi zamestnanci a ktoré pomahaju najma ludom v nelahke;j
Zivotnej situdcii. Svoje 1 % rozdelil SOFTIP medzi nasledovnych
prijimatelov:

+ AUREL 0.z. na prevadzku stikromnej ZS pre Ziakov s autizmom

+ Centrum véasnej intervencie Kosice, n.o. na pomoc rodindm
s detmi so zdravotnym znevyhodnenim

+ Duhové deti na pomoc 17-ro¢nej Silvinke s genetickou
poruchou a viacerymi diagnézami

+ Klub Pacientov po transplantécii pltc, 0.z. na zlepSenie kvality
hospitalizacie transplantovanych pacientov

+ Mame pracu 0Z na pomoc 19-roénému Leovi s cystickou
fibrézou

+ Mathiaskova nadej na rehabilitacie stredoskolaka Matthiasa
s telesnym znevyhodnenim

+ PLAMIENOK n.o. na domacu starostlivost o nevyliecitelne
choré deti

+ POMOC PRE ANDREJKA, o0.z. na rehabilitacie pre 4 rocného
Andrejka s DMO a atypickym autizmom
Tomaska

+ SAMIK na podporu projektov na pomoc zdravotne
znevyhodnenym skupindm

+ Spolu to zvlddneme — Burko, obCianske zdruzenie — na liecbu
stredoskoldka Tobiasa, ktory je onkologickym pacientom

« Zivot s ataxiou na pomoc 19-roénému Martinkovi so
zriedkavym genetickym syndrémom

Zvysujeme kvalitu vzdelavania

Podpora vzdelédvania je klti¢ova pre budicnost deti a mladeze.
V roku 2024 sme prispeli k zlepseniu kvality vyu¢ovacich
priestorov darovanim nabytku tymto Skolam a organizaciam:

+ Fakulta prirodnych vied Univerzity Mateja Bela
+ ZS Moskovska

« 78 Slovenského narodného povstania

+ Materska skola Na starej tehelni

- Slovensky Cerveny kriz

InSpirativne stretnutie s mladymi talentami

V SOFTIPe sme s radostou privitali 13 G¢astni¢ok Coding Campu,
organizovaného ob&ianskym zdruzenim Zensky algoritmus, ktoré
navstivili nase pracovisko v Banskej Bystrici. Tento inSpirativny
projekt ma za ciel prildkat viac dievcat a Zien do IT sveta, a my
sme hrdi, Ze sme mohli pribliZit aj ten nas. Témou tohto ro¢nika
bol hashtag#startupedition, v ramci ktorého sa Martin VI¢ko,
sucasny generalny riaditel, podelil o cenné praktické tipy pre
zacinajuce podniky. Okrem toho odpovedal na otazky tykajuce sa
cenotvorby, finan¢nej analyzy a planovania.



Environmentalne aktivity

Udrzatelnost je nasou prioritou

Spifiame najprisnej$ie normy

Uz niekolko rokov mame v ramci IMS zavedeny Systém
environmentalneho manazérstva (ISO 14 001). A hoci je nas
negativny vplyv na Zivotné prostredie minimalny, kazdoro¢ne ho
vyhodnocujeme a prijimame opatrenia na jeho znizZenie.

Minimalizujeme odpad

Aktivne pracujeme na znizovani mnozstva odpadu, ktory
produkujeme. Odpad, ktory vznikne, désledne separujeme
na vsetkych pracoviskach. Aby sme motivovali kolegov

k lepSiemu triedeniu, odstranili sme odpadkové kose spod
pracovnych stolov.

Hladame vzdy ekologicku a udrzatelnu cestu

Pri vybere reklamnych predmetov kladieme velky déraz

na udrzatelnost. Uprednostiiujeme lokalnych vyrobcov a zérovern
berieme do Uvahy uhlikovu stopu vyrobkov. Snazime sa
minimalizovat produkciu odpadu, preto volime praktické a kvalitné
predmety, ktoré mézu obdarovanym slizit dlhodobo.

Znizujeme spotrebu papiera a tonerov

Zodpovednym pristupom k tla¢i vyrazne znizujeme spotrebu
papiera a tonerov. Ked' v§ak nastane situdacia, ze tlac je
nevyhnutna - napriklad z dévodu zdkonnej povinnosti —
vyuzivame vyhradne ekologicky papier s certifikdtom Ecolabel.

Elektronizujeme procesy pre udrZatelni budticnost
Verime v pozitivny vplyv IT na udrzatelnost. Vdaka vlastnym
aplikaciam, ako je SOFTIP HAPPY HR, znizujeme papierovu
agendu bezpapierovym schvalovanim dovoleniek a vzdelavacich
aktivit.

Posielame e-faktury

Presadzujeme elektronicku fakturaciu, ktora efektivne Setri
prirodné zdroje, a preto sme ju integrovali do nasich informaénych
systémov a zakaznickych rieseni.

Preferujeme elektronicky podpis

0d roku 2022 ho vyuzivame pri vybranych obchodnych zmluvach.

Tlaé¢ a postovu distribuciu sme nahradili digitalnym archivovanim,

¢im prispievame k efektivite a udrzatelnosti. Zac¢iatkom roka 2025
sme digitalne podpisovanie zaviedli aj do podpisovania pracovno-
pravnych dokumentov.

Sme Paperless

Digitalizaciou u¢tovnych dokumentov sme posunuli elektronizaciu
a archivaciu na vyssiu droven. Koncom roka 2022 sme v SOFTIPe
spustili projekt paperless, zamerany na u¢tovné a ekonomické
dokumenty, ¢im sa neustale snazime minimalizovat papierovu
dokumentdéciu. Elektronizaciu sme integrovali do rieSenia SAP

B1, ktoré mame interne nasadené. Nase heslo znie: ¢o pride
elektronicky, uchovaj elektronicky; ¢o pride papierovo, zatial
uchovaj papierovo. Vo vylepSovani projektu sme pokracovali aj

v roku 2024.



Environmentalne aktivity

Do prace na dvoch kolesach

Kazdorocne sa zapajame do narodnej kampane Do prace

na bicykli. Zamestnancom sme vytvorili podmienky

na kazdodenné dochadzanie, vratane parkovania v podzemne;j
garazi a moznosti osprchovat sa.

Pracujeme ekologicky

Nase sidlo v Einsteinova Business Center v Bratislave ziskalo
prestizny zeleny certifikdt BREEAM na drovni Excellent, ¢o

je druhé najvyssie mozné hodnotenie. Pravom si tak zaslizi
oznacenie Zelena budova.

Optimalizujeme pracovné cesty

Na zefektivnenie komunikdacie vyuzivame konferen¢né hovory
a zdiel'anie dokumentov na dialku. Pri vybere firemnych vozidiel
kladieme doéraz na environmentdlne aspekty, ¢im prispievame
k ochrane Zivotného prostredia.

Spolocne k pozitivnym zmenam

Prostrednictvom internej komunikéacie zvySujeme ekologické
povedomie nasich zamestnancov. Na intranete zdielame osobné
skusenosti a tipy, ako zit udrZatelnejsie, ¢im motivujeme jeden
druhého k pozitivnym zmenam.



Ludia

Rastieme. Prekrocili sme hranicu
200 zamestnancov po celom

Slovensku

V roku 2024 sme sa zamerali na obsadenie
klaéovych pozicii, zlepSenie adaptacného
procesu novych kolegov, aktualizaciu
pracovnych pozicii a efektivnejsie
vyuzivanie kapacit zamestnancov v ramci
skupiny SYNTECA.

Rok 2024 bol charakteristicky zameranim na nabor mediornych
a seniornych kolegov, predovsetkym na poziciu analytik. Pri
pozicii programétor sme sice primarne hl'adali skisenych
kandidatov, ale dali sme prileZitost aj dvom juniornym
uchadzacom s potencialom. Pozicia Solution consultant ostava
dlhodobo otvorena pre juniorov, ktori prejavia chut vzdeldvat sa
a Uspesne vypracuju praktické zadanie.

V roku 2024 sme prijali Styroch konzultantoy, z ktorych dve
kolegyne sice nemali IT skisenosti, ale priniesli znalosti

z relevantnych biznisovych oblasti. Obsadili sme tiez pozicie
obchodného manazéra a manazéra, pricom sme kladli déraz
na kombinaciu praxe a potencialu.

Nadalej sme sa venovali adaptéacii novych kolegov, pricom
sme zacali pracovat na novej schéme, ktoré popisuje aktivity

v jednotlivych fazach, kompetentné osoby, a poskytuje prehlad
pre HR na podporu a kontrolu procesu adaptdacie. Zodpovedné
osoby maju zaroven jasne definované aktivity, ¢o umoznuje
novacikom aktivne sa zapojit do procesu adaptacie.

Pokracovali sme v aktualizacii Katalégu popisu pracovnych
pozicii, ¢im sme upravili pracovné ndplne zamestnancov tak,
aby korespondovali s novymi verziami katalégu. Zaroven sme
zadali naplifiat CV nasich zamestnancov, aby sa ul'ahgil proces
ich umiestiiovania na projekty nielen v ramci spoloénosti ale aj
v ramci skupiny SYNTECA.

Vyvoj po¢tu zamestnacov

2018 -190

2019-195

2020-173

2021-179

2022 - 186

2023 - 194

2024 - 201

Struktura zamestnancov podla pohlavia

Muzi 67 % Zeny 33 %

K 31. decembru 2024 zamestnévala spolo¢nost SOFTIP celkom
201 zamestnancov, ¢o predstavuje oproti rovhakému obdobiu
minulého roka nérast priblizne 0 4%. Z toho 67% muzov a 33%
Zien.

Riadenie [udskych zdrojov prebieha plne automaticky vdaka
aplikacii SOFTIP HAPPY HR, pricom nové moduly a funkénosti
nasadené pocas roka zvysili komfort pre spravcov aj
zamestnancov.



Ludia

Kazdorocne ocenujeme najlepsich zamestnancov na vybranych
poziciach a udrziavame tradiciu osobnych stretnuti pri prilezitosti
zivotnych pracovnych jubilei.

Sucastou nasho integrovaného manazérskeho systému

je aj prijimanie a elektronické vyhodnocovanie podnetov
zamestnancoy, ¢o prispieva k efektivnej komunikacii a rieSeniu
ich navrhov.

Vzdelavanie

Firemné vzdelavanie zostalo jednym z klti¢ovych néstrojov
podpory zamestnancov v ich profesionalnom rozvoji a prispelo
k zlepSeniu ich odbornych kompetencii.

V minulom roku bolo zrealizovanych viac ako 120 vzdelavacich
aktivit, pricom najvacsi zaujem bol o Skolenia z oblasti

prace s datami, certifikované kurzy projektového riadenia

a legislativne vzdelavanie, ktoré povazujeme za nevyhnutnu
stcast kontinualneho odborného rozvoja zamestnancov.

Jeho vyznam narasta najma v suvislosti s ¢astymi zmenami
pravnych predpisov, ako aj so zvySujicim sa dérazom

na pravnu zodpovednost firiem. Preto sme venovali pozornost
aj vzdelavaniu v oblasti ESG, ktoré je nevyhnutnou stc¢astou
modernej a zodpovednej firemnej praxe. Pomaha firmam zvladat
vyzvy buducnosti, zvy$uje ich odolnost a zarover ich pripravuje
na rast v stlade s principmi udrzatelnosti a etiky.

Neoddelitelnou stc¢astou firemného vzdelavania ako partnera
Microsoft je aj prehlbovanie $pecifickych odbornych zru¢nosti
zamestnancov v tejto oblasti a podpora rozvoja talentov.

Firemné vzdelavanie je ¢asto rozhodujucim faktorom pri vybere
zamestnavatela, preto je nasim cielom tento proces posilfiovat.

Benefity

Firemné benefity maju vyrazny dopad na vykonnost, kultdru
a Uspech firmy. Hoci st primarne uréené zamestnancom, ich
vplyv sa vracia spat do firmy vo forme vys$sej spokojnosti,
efektivity a lojality.

Prispevok na stravovanie nad ramec zakonnej povinnosti je

jeden z najbeznejsich a zaroven najobltbenejsich firemnych
benefitoy, ktory zvysuje celkovi hodnotu odmeny za pracu.
Prispevok na stravné poskytujeme za vSetky pracovné dni a aj dni
ospravedlnenej nepritomnosti t.j. aj poc¢as ¢erpania dovolenky, PN
a dni OCR.

Praca z domu Setri zamestnancom ¢as straveny dochadzanim

a umoznuje im flexibilnejSie planovanie pracovného dna. Preto,
tak ako v minulom obdobi podporujeme ¢erpanie prilezitostného
homeoffice v dohodnutom rozsahu.

Na oblast benefitov zo socialneho fondu, cerpania dodatkovej
dovolenky ¢i prispevkov na DDS celkovo spolo¢nost prispela
v roku 2024 sumou 270 tis. EUR.

Firemné benefity z pohladu firmy nie su len "extra naklady",

ale strategicky néstroj, ktory pomaha dosahovat kl'ti¢ové ciele
v oblasti naboru a angazovanosti zamestnancov. Nasim cielom
nie je mat velky pocet premyslenych benefitov, ale podporovat
benefity, ktoré su dosiahnutelné pre vSetkych bez ohladu

na lokalitu, vek, pohlavie a pod. a zaroven je mozné ich lepSie
planovat a dlhodobo udrzat.



Finan¢na sprava

Rok 2024 bol skvely

Uplynuly rok bol z hl'adiska finanénych
vysledkov druhy najlepsi v historii
spoloc¢nosti.

Tento vysledok sme dosiahli vd'aka
vynikajuco odvedenej praci a vysokému

nasadeniu vSetkych nasich zamestnancov.

Dolezitym faktorom, ktory bol kl'icovy

k dosiahnutiu vybornych vysledkov, bol
najma zasobnik projektov zazmluvnenych
v minulych obdobiach s moznostou
kontinualnej prace pocas celého roka.

Obhdjili sme stabilnu a silnu poziciu na trhu informacéno-
komunikaénych technoldgii v SR, ktord potvrdzujeme uz viac
ako 30 rokov na trhu. Komplexnost nasho portfélia a schopnost
reagovat v ponuke rieSeni na zmeny na trhu je pre nas zasadna
a trvala vyhoda, ktorou disponujeme. Za ispechom nase;j
spolo¢nosti kazdoro¢ne stoja predajna stratégia a schopnost
realizovat malé aj velké projekty.

V roku 2024 sme dosiahli rekordny zisk pred zdanenim vo vyske
3,689 mil. EUR a aj historicky najvyssie trzby vo vyske 21,378 mil.
EUR. V porovnani s rokom 2023 sme rastli aj v prevddzkovom
zisku. Vyznamny je najma takmer 4 % rast pridanej hodnoty

na 1 zamestnanca a 5 % rast trzieb na 1 zamestnanca. Tieto

pri naraste po¢tu zamestnancov o viac ako 5 %.

Spoloénost je finanéne stabilizovana. Uverové zdroje sme &erpali
pocas roka v primeranej miere. V roku 2024 bol najva¢sim
aktivovanym vyvojovym projektom projekt technologickej
modernizacie nosného produktu SOFTIP PROFIT PLUS.

Sprdva nezavislého auditora deklaruje, ze i¢tovna zavierka
k 31.12.2024 poskytuje pravdivy a verny obraz financnej situacie
spolo¢nosti.

K 31.12.2024 spolocnost preukazuje svoju stabilnd platobnu
schopnost potvrdenim o zapisani do zoznamu podnikatelov, ktory
vydava Urad pre verejné obstaravanie.

Martin VIcko
Predseda predstavenstva a generalny riaditel



Finan¢na sprava

Vybrané ekonomické ukazovatele

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Vlastné imanie 2479194 2700 208 2736 386 3329 567 2888411 3185198
Trzby celkom 18226 226 15885400 14 880 061 17 746 046 19358713 21378 302
Pridand hodnota 11642017 11412783 11 084 945 12519 843 13949 333 15215130
HV pred zdanenim 2539100 2865786 2759 275 3641145 3436 632 3689333
HV po zdaneni 2027 063 2316756 2285254 2895 864 2748796 3043833
Pridand hodnota / 1 zam. 60 982 61834 63101 69 037 73670 76 458
HV pred zdanenim / 1 zam. 13300 15527 15707 20078 18150 18 539
Trzby celkom / 1 zam. 95470 86 067 84705 97 855 102 238 107 429




Finan¢na sprava

Suvaha k 31. 12. 2024 s porovnanim vyvoja od roku 2019 (v EUR)

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Spolu majetok 6045510 7905418 8186 575 8476748 7 480 559 8060 206
Neobezny majetok 903 948 964 587 1077776 1077180 1196134 1481135
Dlhodoby nehmotny majetok 672 423 757 099 914910 956 638 1075420 1325848
Dlhodoby hmotny majetok 213795 185 500 135890 106 494 120714 155 287
Dlhodoby finan¢ny majetok 17730 21988 26 976 14 048 0 0
Obezny majetok 4875909 6623615 6906 698 7067 753 5859 482 6 152 328
Zasoby 17 474 11675 33770 20603 31893 5290
Dlhodobé pohladavky 402 514 488 004 634 470 554 461 382368 489 843
Kréatkodobé pohladavky 4343020 4684611 4386 379 3665545 2516 463 3215434
Finan¢né ucty 112901 1439325 1852079 2827 144 2928758 2441761
Casové rozlisenie 265 653 317216 202101 331815 424943 426 743
Spolu vlastné imanie a zavazky 6045510 7905418 8186 575 8476 748 7 480 559 8 060 206
Vlastné imanie 2479194 2700 208 2763386 3329 567 2888411 3185198
Zakladné imanie 33194 33194 33194 33194 33194 34944
Kapitalové fondy X X X X X X
Fondy zo zisku X X X X X X

Z&konné rezervné fondy 6 639 6 639 6 639 6 639 6 639 6 639




Finan¢na sprava

Suvaha k 31. 12. 2024 s porovnanim vyvoja od roku 2019 (v EUR)

2019 2020 2021 2022 2023 2024
:?ksc')idc’k hospodarenia minulych 399 782 326 845 416 538 385 037 99782 99782
Vysledok hospodarenia , 2027 063 2316756 2285254 2 895 864 2748796 3043833
za uctovné obdobie po zdaneni
Zéviizky 3227 405 4966 986 5277 996 4626417 4244977 4445252
Dlhodobé zavazky 43165 39 639 23539 15 384 47141 28377
Dlhodobé rezervy 8 676 9345 13142 22 252 14067 16731
Krétkodobé zavazky 2 350 942 4564 825 41800 846 3734 858 3420973 3359942
Krétkodobé rezervy 410947 347 474 433248 848 533 755166 1006 945
Bankové uvery a vypomoci 413 675 5703 7221 5390 7 630 33257

Casové rozlidenie 338911 238 224 145193 520764 347171 429 756




Finan¢na sprava

Vykaz ziskov a strat k 31. 12. 2024 s porovnanim vyvoja od roku 2019 (v EUR)

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Trzby za predaj tovaru 423742 381079 323083 330391 255807 329944
Naklady na obstaranie predaného tovaru 346 744 326 493 268 114 261989 204 949 267 814
Obchodnd marza 76998 54 586 54969 68 402 50 858 62130
Trzby z predaja z vlastnych vyrobkov a sluzieb 17802484 15504321 14556978 17415655 19102906 21048 359
Aktivacia 212950 295935 419 475 353067 475 481 703 412
Vyrobna spotreba 6450415 4442059 3946 477 5317 281 5679912 6598771
Pridand hodnota 11642017 11412783 11084945 12519843 13949333 15215130
Osobné néklady 9026119 8 551 020 8266 416 9635957 10499756 11468 377
Dane a poplatky 5209 4201 36 256 3450 4169 3135
Odpisy dlhodobého majetku 194 260 266 285 324352 370336 423984 507 618
Trzby z predaja dlhodobého majetku a materialu 5025 7010 2 666 3078 4463 4722
Zostatkf)lvé cena predaného dlhodobého majetku 14447 5235 0 0 0 0
a materialu
Tvorba a zictovanie opravnych poloziek
Kk pohladavkam 1585 309 846 529 042 -830 442 6 035 17 321
Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti 201 221 648 864 892 565 370481 462 114 479 750
Ostatné naklady na hospodarsku ¢innost 60078 54701 65748 84797 67 110 66 005
Vysledok hospodarenia z hospodarskej ¢innosti 2 546 565 2877 369 2758 362 3629 304 3414856 3637146




Finan¢na sprava

Vykaz ziskov a strat k 31. 12. 2024 s porovnanim vyvoja od roku 2019 (v EUR)

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Trzby z predaja cennych papierov a podielov 0 0 0 0 15603 1]
Predané cenné papiere a podiely 0 0 0 0 5215 0
Vynosy z dlhodobého finanéného majetku 0 0 0 14 238 0 0
Vynosové uroky 0 0 0 0 34 687 81418
Nakladové uroky 1934 3814 415 0 0 3
Kurzové zisky 14 629 17 964 17 391 20258 11933 63 393
Kurzové straty 9287 11970 7 659 10997 23 452 84 041
Ostatné vynosy z financ¢nej ¢innosti 0 0 0 0 0 0
Ostatné naklady na finanénu ¢innost 10873 13763 8 404 11 658 11780 8580
Vysledok hospodarenia z finanénej ¢innosti -7 465 -11 583 913 11 841 21776 52 187
\Z'é':'r]e:nol,r:h‘)s”c’dérema z beznej Cinnosti pred 2530100 2865786 2759275 3641145 3436632 3689333
Dan z prijmov z beznej ¢innosti 512 037 549 030 474 021 745281 687 836 645 500
Vysledok hospodrenia z beznej cinnosti 2027063 2316756 2285254 2895864 2748796 3043833
po zdaneni
\Z';":Le:n‘?;hos’”dére"ia za(Ctovné obdobiepred 30100 2865786 2759275 3641145 3436632 3689333
Vysledok hospodarenia za uctovné obdobie 2027063 2316756 2285254 2895864 2748796 3043833

po zdaneni
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Sprava nezavislého auditora

‘Consult S.I.0.

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Pre akciondrov, dozornii radu a predstavenstvo spoloénosti SOFTIP, a.s. Bratislava

L. Spriva z auditu uétovnej zdvierky

Nézor

Uskutotnili sme audit G¢tovnej zévierky spolo¢nosti SOFTIP, a.s. so sidlom v Bratislave, ICO: 36 785 512 (,
Spolo¢nost’ ), ktord obsahuje savahu k 31. decembru 2024, vykaz ziskov a strat za rok kondiaci k uvedenému
détumu apoznémky, ktoré obsahuji sihrn vyznamnych WG&tovnych zésad, ictovnych metéd a dalsie
vysvetlujlice informécie.

Podla ndsho ndzoru, priloZend uctovnd zavierka poskynge pravdivy a verny obraz f' inancnej situdcie Spolocnosti

k 31. decembru 2024 a vysledku jej hospoddrenia za rok konciaci sa k d ddi podla zdk -3
431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,, zdkon o tctovnictve*).
Zéklad pre nézor

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych standardov (International Standards on Auditing, ISA).
NaSa zodpovednost' podla tychto Standardov je uvedend v odseku Zodpovednost auditora za audit Gitovnej
zévierky. Od Spolo¢nosti sme nezavisli podfa ustanoveni zikona & 423/2015 Z. z. o $tatutdrnom audite
a0 zmene a doplneni zékona &. 431/2002 Z. z. o utovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon
o Statutdmom audite®) tykajlcich sa etiky, vratane Etického kédexu auditora, relevantnych pre nd$ audit
(ctovne;j zavierky a spinili sme aj ostatné poZiadavky tychto ustanovenf tykajicich sa etiky. Sme presvedéeni, ze
auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuji dostatoény a vhodny zéklad pre nas nézor.

Zodpovednost’ Statutarneho orgdnu a 0sdb poverenych spravovanim za (itovna zévierku

Statutarny organ Spolo¢nosti je zodpovedny za zostavenie tejto iltovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy
avemny obraz podla zékona o G¢tovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie
uctovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, &i uz v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Gltovnej zévierky je Statutirny orgén zodpovedny za zhodnotenie schopnosti Spolotnosti
nepretrzite pokratovat vo svojej Cinnosti, za opisanie skutotnostf tykajiicich sa nepretrzitého pokradovania
v ¢innosti, ak je to potrebné, a za pouzitie predpokladu nepretr¥itého pokradovania v &nnosti v i&tovnictve,
ibaZe by mal vimysle Spolo¢nost’ zlikvidovat alebo ukontif jej &innost, alebo by nemal ini realisticki
moZnost’ neZ tak urobif’.

Osoby poverené spravovanim st zodpovedné za dohF'ad nad procesom finanéného vykaznictva spolotnosti.

Zodpovednost’ auditora za audit idtovnej zdvierky

NaSou zodpovednostou je ziskaf primerané uistenie, ¢i Gltovnd zévierka ako celok neobsahuje vyznamné
nespravnosti, ¢i uZ v dosledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, vratane ndzoru. Primerané uistenie
je uistenie vysokého stupiia, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany podFa medzinérodnych auditorskych
tandardov vzdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuji. Nespravnosti méZu vzniknit v
désledku podvodu alebo chyby aza vyznamné sa povazuji vtedy, ak by sa dalo odovodnene otakdvat, Ze

jednotlivo alebo v sithrne by mohli ovplyvnit' ekonomické rozhodnutia pouZivatelov, uskuto¢nené na zaklade
tejto uctovnej zavierky.

V rémci auditu uskutoneného podFfa medzindrodnych auditorskych 3standardov, polas celého auditu
uplatiiujeme odborny tsudok a zachovévame profesiondlny skepticizmus. Okrem toho:

e Ildentifikujeme aposudzujeme rizik4 vyznamnej nespravnosti u&tovnej zavierky, & uz v dosledku
podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutofiujeme audftorské postupy reagujiice na tieto riziké a
ziskavame auditorské d&kazy, ktoré st dostatoéné a vhodné na poskytnutie zikladu pre nas nazor.
Riziko neodhalenia vy dvnosti v désledku podvodu je vy3sie ako toto riziko v dosledku




Sprava nezavislého auditora

chyby, pretoze podvod méze zahfiiaf tajnt dohodu, falfovanie, imyselné vynechanie, nepravdivé
vyhlésenie alebo obidenie internej kontroly.

* Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnit audftorské
postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za ugelom vyjadrenia nizoru na efektivnost’ internych
kontrol Spolo&nosti.

¢ Hodnotime vhodnost pouZitych ugtovnych zésad a i¢tovnych met6d a primeranost actovnych odhadov
auvedenie s nimi savisiacich informécii, uskutotnené tatutdrnym organom.

¢ Robime ziver otom, &i Statutdrny orgén vhodne v Gétovnictve pouziva predpoklad nepretrZitého
pokradovania v ¢innosti a na ziklade ziskanych auditorskych dékazov zéver o tom, &i existuje
vyznamna neistota v sivislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit’
schopnost’ Spolognosti nepretrZite pokratovat' v &innosti. Ak dospejeme k zéveru, Ze vyznamna neistota
existuje, sme povinni upozornit' v nasej sprave auditora na sivisiace informéicie uvedené v tdtovnej
Zévierke alebo, ak su tieto informdcie nedostatoné, modifikovat’ n§ nazor. Nade zévery vychadzaji
zauditorskych dékazov ziskanych do datumu vydania naSej spravy auditora. Budice udalosti alebo
okolnosti viak mdZzu spbsobit, Ze spoloénost’ prestane pokradovat’ v nepretrZitej &innosti.

e Hodnotime celkovii prezenticiu, $truktiru a obsah Gltovnej zﬁwerky vratane informécii v nej
uvedenych, ako aj to, &i Gttovna zévierka zachytédva uskutotnené tr a udalosti spbsobom, ktory
vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravovanim komunikujeme okrem iného o plénovanom rozsahu a harmonograme

auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane vietkych vyznamnych nedostatkov internej kontroly, ktoré

potas nasho auditu zistime.

IL. Spréva k d’al8im poZiadavkim zikonov a inych prdvnych predpisov
Sprdva k informdcidm, kioré sa uv jit vo vyrocnej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za informicie uvedené vo vyronej spréve, zostavenej podla poziadaviek
zakona o Gltovnictve. N&§ vySSie uvedeny nazor na Gdtovni zévierku sa nevzfahuje na iné informacie vo
vyrognej sprave.

V sivislosti s auditom u&tovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznémenie sa s informaciami uvedenymi
vo vyroénej sprave a posidenie, ¢i tieto informécie nie si vo vyznamnom nestlade s auditovanou G&tovnou
zévierkou alebo nadimi poznatkami, ktoré sme ziskali potas auditu G&tovnej zavierky, alebo sa inak zdaju byt
vyznamne nespravne.

Vyro&nii sprévu sme ku difu vydania spréavy auditora z auditu G¢tovnej zavierky nemali k dispozicii.

Ked ziskame vyrocmi spravu, posidime, & vyroénd sprava Spolocnosti obsahuje informdcie, ktorych uvedenie
vyZaduje zdkon o iictovnictve, a na zdklade prdc vykonanych pocas auditu tictovnej zavierky, vyjadrime ndzor,
éi:

® informdcie uvedené vo vyrocnej sprave zostavenej za rok 2024 si v silade s tictovnou zdvierkou za dany rok,
* vrocnd sprava vbsuhuje informdcie podia zdkona o uctovnicrve.

Okrem toho uvedieme, &i sme zistili vyznamné nesprévnosti vo vyrotnej sprave na zéklade nasich poznatkov o
uctovnej jednotke a situdcii v nej, ktoré sme ziskali podas auditu G¢tovnej zévierky.

Banské Bystrica, 1.4.2025

ADS Consult s.r.o. Banské Bystrica

Jaseiiova 15675/29, 974 09 Banska Bystrica
Licencia UDVA : & 415

Obchodny register : Okresny sad Bansk4 Bystrica,
Oddiel : Sro, VloZka &islo : 35369/S

Ing. Dagmar Veres

KTudovy auditorsky partner Dﬁ A,
Licencia UDVA : &. 1177




Kontakt

Vyroéna sprava 2024 bola vydana aprili 2025 a je verejnym
dokumentom. Jej elektronicka verzia je k dispozicii na stiahnutie
na internetovej stranke www.softip.sk v ¢asti 0 nas”, kde sa
nachadza aj archiv minulych ro¢nikov.

Zakladné identifikacné udaje

Obchodny nazov: SOFTIR a. s.

Sidlo: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

- mestska Cast Petrzalka, Slovenska republika

ICO: 36 785 512 - DIC: 2022390942 - IC DPH: SK2022390942
Bankové spojenie: Tatra banka, a. s.

IBAN pre platby v EUR: SK09 1100 0000 0026 2713 0203
IBAN pre platby v CZK: SK66 1100 0000 0028 2400 0862
SWIFT/BIC: TATRSKBX

Prévna forma: Akciova spolo¢nost

Spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢. 4151/B

Sidlo & fakturacna adresa

SOFTIP, a. s., Krasovského 14
851 01 Bratislava — mestska cast Petrzalka

Postova adresa & kontakt

SOFTIR a. s.

Vajanského ndmestie 7, 974 01 Banska Bystrica
TEL: +421 48 4340 111

E-MAIL: softip@softip.sk

www.softip.sk
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