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Prehlad

Krajina:
Slovenska republika

Odvetvie:
Verejna sprava

Profil zakaznika:

Statny podnik Lesy Slovenskej republiky
Banska Bystrica bol zriadeny 1. jila 1999
rozhodnutim ministerstva
pédohospodarstva o splynuti Statnych
lesnych podnikov na Slovensku, ako aj
zakladacou listinou ministerstva
pddohospodarstva Slovenskej republiky.
Jeho hlavnou Glohou je spravovanie
lesného a iného majetku vo vlastnictve
Slovenskej republiky.

Lesy Slovenskej republiky, S.p.
Nam. SNP 8

975 66 Banska Bystrica

Tel.: 048/4155557, 4344111
Fax: 048/4125904

Email: lesysr@lesy.sk

Web: www.lesy.sk

Kontaktna osoba:
Ing. Jozef Samel
Email: jozef.samel@lesy.sk

Microsoft Window:

Migracia infrastruktury IS a elektronickej posty na
jednotnu platformu Microsoft v Sstathom podniku
Lesy Slovenskej republiky

Spoloc¢nost Lesy Slovenskej republiky modernizovala
infrastruktdru informaéného systému z Microsoft
Windows NT 4.0 a Microsoft Windows 2000 na Microsoft
Windows Server 2003 a elektronickej posty z linuxovych
postovych serverov na Microsoft Exchange Server 2003.
Nové, modernejSie produkty priniesli kompletné rieSenie
z hladiska prace v sieti spolo¢nosti, prace s elektronickou
posStou a vysoku dostupnost a spolahlivost.

Situacia

Spolocnost Lesy Slovenskej republiky, Statny podnik Banska Bystrica, je Statnym podnikom na
uspokojovanie verejnoprospesnych zaujmov, ¢im ziskal StatGt podniku strategického vyznamu,
resp. prirodzeného monopolu v ramci Slovenskej republiky. Podnik ma generalne riaditelstvo v
Banskej Bystrici, 28 odstepnych zavodov s priemerne 30 uzivatelmi a viac ako 150 lesnych
sprav, inych sprav alebo stredisk po celom Slovensku s celkovym poétom viac ako 1500
uzivatelov na 1100 pracovnych staniciach.

Informacny systém spoloc¢nosti bol zaloZeny na mnohych platformach ako aj v sicasnej dobe uz
zastaralych produktovych radach. Obmedzoval tym nasadzovanie modernych technolégii
vyuZzivajucich nové sluzby, nedovoloval vyuZivanie novych vymozenosti a funkcionalit, stracal na
spolahlivosti a bezpe€nosti a vyZadoval si stale vac¢sie mnoZstvo prostriedkov na jeho celkovi
Spravu.

Infrastruktdra bola zaloZzena na multistromovej Struktire v niekolkych verziach, ked kazdy
podnik mal a spravoval si svoju vlastni doménu vo vlastnom strome. Vztahy dévery, ktoré
museli byt medzi nimi nastavené, si vyzadovali ndro¢nu Udrzbu a spravu a zaroven stracali na
spolahlivosti a bezpe€nosti. Systém obmedzoval mobilnych a vzdialenych uzivatelov, ktori ¢asto
cestovali a potrebovali sa prihlasovat do podnikovej siete v inej, ako domovskej lokalite,
nevedeli pristupovat k svojej poste, Ci priamo k podnikovej sieti a plnohodnotne s nou pracovat.
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SOFTI

Profil partnera

Spoloc¢nost SOFTIP, a.s. patri dnes medzi
najvyznamnejsich dodavatelov
modernych rieSeni v oblasti podnikovych
informacnych systémov. Ponlka rieSenia
a sluzby garantované patnastrocnymi
sklsenostami z pésobenia na domacom
i zahrani¢nom trhu a potvrdené tisickami
spokojnych zakaznikov.

SOFTIP, a.s.

Spojova 21

P.0.Box 64

974 01 Banska Bystrica

Tel.: 048/4340222, 4340301
Fax: 048/4230712

Email: sekretariat-as@softip.sk
Web: www.softip.sk

Kontaktna osoba:
Jan Schwarz
Email: jschwarz@softip.sk

Elektronicka posta bola rozdelena do mnohych lokalit, zaloZena na réznorodych linuxovych
serveroch, ¢o znamenalo komplikacie spravy uzivatelov, replikacii, zalohovania, ako aj pristupu
uzivatelov k samotnej poste.

Hlavnymi problémami pred modernizaciou systému boli stale ¢astejSie vypadky siete,
elektronickej posty, ¢i podnikovych aplikacii. Ich odstrafnovanie si vyzadovalo stale viac ¢asu a
celkovych nakladovych prostriedkov.

e Systém s centralnou spravou uzivatelov, pristupovych prav k jednotlivym informacnym
zdrojom a schranok elektronickej posty

e Vysoka dostupnost siete, zdrojov v sieti a elektronickej posty

o Centralizované uUloZisko elektronickej posty umoznujlce centralne zalohovanie a spravu
o Pristup k elektronickej poSte z LAN siete, z internetu a z mobilnych zariadeni

e Pracavtime a riadenie timu

e Minimalizacia nevyZiadanej posty

e Minimalny dopad na uZivatelov po¢as implementacie, s minimalnym vypadkom prac v
sieti, pripojenia k Internetu a k poste

o Infrastruktdra na platforme umoZznujlcej nasadzovanie modernych technologii a
vymozenosti, pripravena pre dalsi rozvoj, rozSirovanie a pripajanie jednotlivych zavodov

* Minimalizacia investi¢nych a prevadzkovych nakladov na infrastruktaru IS

Po analyze potrieb spoloc¢nosti a s prihliadnutim na jej velkost a Struktdru navrhli Specialisti
partnera, spolo¢nosti Softip a.s., rieSenie postavené na platforme Microsoft Windows Server
2003 R2 a Microsoft Exchange 2003.

Active Directory 2003 boli nasadené v single stromovej a single doménovej topologii hub and
spoke s centralou na generalnom riaditelstve. Na generalnom riaditelstve boli navrhnuté dva
hlavné doménové radice urcené pre replikacie a po jednom na kazdom odStepnom zavode
vratane riaditelstva, pricom zaloZznym sa stavali radice replikacné.

Elektronicka posta bola vzhladom na poZiadavku centralnej spravy zabezpecena nasadenim
jednej vykonnej back-end instalacie Microsoft Exchange 2003 v topoldgii Microsoft fail-over
klastra.

Front-End server v demilitarizovanej zone zabezpecoval bezpecny pristup k poste z internetu a z
mobilnych zariadeni. Microsoft Exchange front-end server bol zaroven idealnym miestom pre
nasadenie Microsoft filtra nevyziadanej posty a antivirovych filtrov.
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.Z hladiska IT pracovnikov
prinieslo rieSenie odpoved’ na
poZiadavky centralnej spravy
pristupov a zabezpecenia
infrastruktury, pripravilo
vhodnu architekturu pre
zavadzanie VPN siete a
nasadenie nového
informacného systému.
Koncovi uZivatelia eSte stale
objavuju vyhody spojené s
nasadenim riesenia,
predovsetkym Gcinnejsi 3-
vrstvovy antispam, nové
moZnosti spoluprace a tiez
jednotny pristup do viacerych
podnikovych aplikacii (Single
Sign-on), ktoré odbremenilo
zamestnancov od nutnosti
pamaétat si r6zne hesla do
réznych systémov.“

Andrej Melicher,
Lesy Slovenskej republiky, S.p.
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Obrazok 1: Schéma rieSenia

Migracia rieSenia prebehla vo dvoch, navzajom nadvazujucich etapach. Prva etapa riesila
nasadenie a funkcionalitu poZzadovanych technol6gii, druha zvySenie bezpeénosti a dostupnosti
systému.

V prvej etape rieSiacej migraciu generalneho riaditelstva boli nainstalované dva hub servery a
nakonfigurované Active Directory tak, aby kazda dalSia inStalacia doménového radic¢a na
zavodoch bola plne zautomatizovana so vSetkymi jej nastaveniami vratane nekonfliktnych
replikacii. Jeden so serverov sa zaroven doCasne stal aj hlavnym autentifikacnym serverom pre
LAN generalneho riaditelstva. Druha etapa potom rieSila automatické inStalacie doménovych
radicov na odstepnych zavodoch.

InStalacia a konfiguracia Exchange back-end servera na generalnom riaditelstve a migracia
uZivatelov prebehla v prvej etape implementacie. Konfiguraciou doCasnych adries a konektorov
bolo zaroven potrebne riesit nepretrzZiti prevadzku elektronickej poSty pri zachovani jej adresy.
Druha etapa potom instalaciou front-end servera rieSila pristupy z internetu a z mobilnych
zariadeni spolu so zvySenim celkovej bezpecnosti posty.

Klientmi poStového systému sa stali Microsoft Outlook 2003, ktoré vdaka technolégii ukladania
Gdajov do svojej ,cache* vyrazne znizujl tok Gdajov medzi postovym klientom a serverom a tiez
umoZnuji mobilnG komunikaciu s vyuZitim uz spominanej technolégie ¢i moznostou pripojenia
na Exchange Server pomocou ,,RPC over HTTPS*.



CESKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft s.r.o0. naleznete na
webovych strankach spolecnosti
www.microsoft.com/cze nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky

841 300 300, kde Vam jsou nasi operatofi
k dispozici kazdy pracovni den od 8:00 do
20:00.

SLOVENSKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft Slovakia naleznete
na webovych strankach spolec¢nosti
www.microsoft.com/slovakia nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky

0850 111 300, kde Vam jsou nasi
operatori k dispozici kazdy pracovni den od
8:00 do 20:00.

Logo Microsoft je registrovanou
obchodni znamkou spole¢nosti
Microsoft Corp. ve Spojenych statech
a/nebo v dalSich zemich. Zminéna
jména ostatnich spolecnosti a produktl
mohou byt rovnéz ochrannymi
znamkami.

Modernizacia infrastruktdry IS spolo¢nosti priniesla moznost centrainej spravy IS ako celku.

Jedna doména umoznuje autentifikaciu mobilnych uzivatelov kdekolvek v podnikovej sieti a
zaroven poskytuje priestor pre zdielanie licencii aplikacii tretich stran, ¢im Setri naklady
spolo¢nosti.

Vyber Microsoft Exchange 2003 ako aplikacie pre spravu elektronickej posty priniesol pre
spolo¢nost nové moznosti vzajomnej komunikéacie, timovej spoluprace a bezpe¢ného
internetového a mobilného pristupu.

Software a sluzby

Microsoft Windows Server 2003 R2

Active Directory 2003

Microsoft Exchange Server 2003 Enterprise
Microsoft Cluster Service

Microsoft Outlook 2003

Microsoft
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